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Abstract. This paper will discuss an oject-oriented analysis used in the development of
integrated information systems. A system can be viewed as a collection of entities that
interact together to accomplish certain objectives. In object-oriented analysis, the entities
are called the objects. Object-oriented analysis refers to the methods of specifying of the
software in terms of real-world objects, their behaviour, and their interactions. Object-
oriented design on the other hand, turns the software requirements into specifications
for objects and derives class hierarchies from which the objects can be created. The
steps of object-oriented system development are described here. After that, we present
a prototype simulating telecommunication services based on the use of object-oriented
techniques. The general object model designed to process the telecommunication services
is introduced and explained.

I. GIOT THIEU

Muc dich cida phén tich hwéng déi twong 1a xdc dinh diy dd, chinh xac céc
16p d8i twong cda hé thdng bao gom cd dir liéu lan nhirng phuong thirc (ham
thanh phdn) mé t3 hanh vi va méi quan hé cda chiing trong hé théng. Phuong
phidp huéng d6i twong nhdm thuc hién két hop nhirng thanh phan dir liéu véi
cic phwong thirc x& Iy (qué trinh) dé€ tao ra nhirng ciu tric mé t4 chinh xic moi
hanh vi cda céc thuc thé trong hé théng. Piéu ndy trdi nguoc véi phuong phap
phén tich c¢é ciu tric ma theo dé viéc phan tich dir liéu va cdc qud trinh thuong
13 tdch r&i nhau [8]. Trong phén tich huéng déi twong, qué trinh phai dwoc lién
két chit ché véi 16p chita nhirng ham twong rng véi qué trinh dé.

Mot trong nhitng wu diém chinh cda phwong phip huwéng ddi twong la kha
ndng tao ra nhirng céng cu manh gitp ching ta cé thé phét trién duwgc nhirng hé
thong phan mém cé tinh “md”, cé tinh “sit dung lai” cao, an toan théng tin,...
(2, 3]. Pic tinh chinh gitp ching ta thyc hién dugc diéu dé chinh 13 co ché ké
thira. Trong thiét ké, khai niém ké thira cho phép ching ta dinh nghia nhirng 16p
méi trén co s& mé réng cic 16p dbi twong da dwogc thiét ké t8t, bd sung thém
mét s6 thude tinh, ham thanh phan mé td chi tiét hon vé nhirng d6 twdng cu thé
(nguyén ly chi ti€t héa) hodc tir mét nhém céc 1&p c6 mdt s6 dic tinh gidng nhau,
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gdp chung nhirng tinh chidt dé d€ tao ra 16p méi, goi la 16p triru twgng (nguyén
ly tong quéat héa). C4 hai cach ti€p can dé déu tao ra cdu triic phan cdp cic lé6p
d8i twong theo quan hé ké thira [1, 2, 5|. Quan hé ké thira 12 quan hé c6 tinh bic
cau nén céc 16p con chiu (16p k& thira) str dung lai nhirng ddc tinh ma nhirng 16p
co s& (nhirng 16p cha me & mirc cao hon trong cdu tric phan cép) da c¢6 va duoc
mé rong, bd sung thém nhirng dic tinh méi d€ mé td duoc ding, chinh xac tirng
ddi twong trong hé thong ciing nhw tao ta khd ndng cho hé théng phan mém cé
tinh m&. Triru twong héa dir liéu 14 céch bi€u dién cic nhém d&i twong cé lién
quan bang mét 1ép chira nhirng dic tinh chung nhit cda ching va bd di nhirng
tinh ch&t khdc. Nhiéu dic tinh cda huéng déi tuwong dugc xay dung trén co s&
khai niém triru twong héa, khdi quat héa. D4 la nhirng nguyén 1y co bdn trong
xdy dung cdc ddc t3 va mo hinh ciu tric cho hé théng.

Dé phét trién dugc hé théng phin mém hudéng ddi twong thi trude tién phai
xdc dinh danh sich cdc d6i twong, sau dé la méi quan hé twong tdc cda ching
trong hé théng. Bdn than cdc déi twong chua dic td dugc diy dd vé hé thong.
Hé théng phdi 1a mét két hop cda nhitu d8i twong c6 quan hé chit ché véi nhau
va trao ddi véi nha bing cic “thong bdo”. Piéu quan trong trong phuwong phap
huéng ddi twong 13 dic td céc l6p dbi twgng (c6 thé si dung C++ la ngdn nglr
huéng d8i twong hé tro cho viéc mé td khai niém ké thira va st dung lai [4] hodc
st dung ngén ngir ddc td RAISE [7]) sao cho nhirg khéi niém dwoc xdy dung
khong qua gin chit vio mét hé théng cu thé va chiing ¢ thé dé dang st dung lai
trong nhirng hé thong khéac, dong thoi xéa bd duwoc nhirng hé ngin cach gitra cac
buéc phéan tich, thiét ké va lap trinh trong qua trinh phat trién nhirng hé théng
phin mém, nhét 13 d6i véi hé théng thong tin tich hop c& 16m.

Trong bai nay ching t6i dé cip dén viéc str dung phan tich huéng déi tuong
dé xay dung nhirng hé thdng thong tin 16m tich hop. Sau khi néu nhirng buéc
can thuc hién d€ phat tri€én nhirng hé théng hwéng d6i tuwong, ching tdi phan
tich cac l6p déi twong trong hé théng dich vu thong tin d€ xdy dung mé hinh céu
tric cho hé thong thong tin vién théng.

II. SO PO KHAI NIEM - KHUNG NHIN CAU TRUC

So d6 khai niém ciing giéng nhw so dd quan hé thuce thé. Nhung thay vi dic
td cac thuc thé théng qua cac thude tinh va quan hé giira ching, so dd khéi niém
tap trung chinh vao céc 1ép d8i twong va méi quan hé cda ching trong hé thong.
So d6 khai niém 1a céng cu t6t dé€ md tad ciu tric cda hé thong trong phan tich
huéng déi trong.

Trong so dd khai niém, 16p duwoc st dung dé€ phan loai cdc thuc thé trong
thé giéi thuc. Thuc thé cé thé & dang vat Iy nhw ngudi, vat hodc 1a nhirng khai
niém nhur “Dich vu” ma chiing tham gia vao mét s6 hoat déng nhét dinh trong hé
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thong. Lép trong so dd khdi niém twong dwong véi khdi niém thuc thé trong so
d6 quan hé thuc thé. Mot lép lai c6 thé phan chia thanh mot 16p con khac nhau.
Nhirng 16p con cé thé ké thira dwgc nhirng thudc tinh (dir liéu) va céc phwong
thirc xt Iy (ham thanh phin) cia céc 16p co sé.

So d6 khai niém xéc dinh cdu tric dé duy tri dir liéu va cédc phuwong thirc cho
buéc cai dit huéng doi twong. Phuong thirc dwoc sir dung dé€ tao ldp hay két
thtc hoat dong cta cic ddi twong, thay d8i, cdp nhit nhirng yéu ciu cin xi ly
ctia ching.

1. MO HINH NGU NGHIA - KHUNG NHIN VE HANH VI
CUA HE THONG

Mb6 hinh hwéng déi tuwong dua trén cach ti€p can phu hop cho viéc thiét ké,
xay dung cic don thé cda hé thong. Hé thdng huéng d6i twong gdn chit dir lidu
véi cdc phuong thire mé td hanh vi cda ddi twong trong su ¢8 két tdng thé cda
hé théng. Céch tiép cin niy rat phu hop d€ phét trién nhirng hé théng phic tap
nhu hé thong giao dién d6 hoa v&i nguoi st dung (Graphic User Interface - GUI)
dic biét 1a nhirng hé thong théong tin Ién tich hop nhu hé théng théng tin vién
théng ma ching ta sé dé cip dén & phin sau. Hé thdng dwoc diéu khién thong
qua céc st kién. Su kién 13 su thay d3i trang thai cda déi twong nhu khéi tao,
két thic hay phan chia lai cdc 16p d6i twong v.v... Nhu viy su kién bi€u dién
cho su bién ddi trang thai duwoc thuc hién théng qua céc bo xtr Iy va ching dieu
khién moi hoat dong cda hé théng. Gitra bé x Iy hanh déng va bd xi& Iy quyét
dinh c6 sr phan biét:

e B6 xtr Iy hanh déng ludn luén thue hién cic phép bién ddi trang thai va sy
thay d8i A6 khé phc tap.

e B xt Iy quyét dinh xdc dinh trang thdi hién thoi cia déi twong dua trén
gia tri tinh dwoc cda bi€u thic dieu kién (bi€u thirc Boolean). Néu didu kién
thda (bi€u thirc Boolean cé gia tri “true”) thi sy kién twong &ng sé xuit hién
va trén céc d6i twong d6 xuat hién nhirng thay d6i cin thiét. Bo xt Iy quyét
dinh thudomg st dung doéng ho (clock) d€ dong bé héa hoat dong trong hé
théng.

Mbt di€m quan trong cin lwu ¥ 13 gifra cédc bo xir Iy chi ¢é sy lién két 1dng
nén ching khéng biét dwoc nhirng xir ly khic lam viéc nhu thé nao. Bo xur ly
quyét dinh tinh gi4 tri cda ham Boolean dé x4c dinh trang thii cda déi twong la
déc 1ap véi nhirng diéu kién gay ra su bién ddi dé (nguyén ly nay nguoc lai véi
nguyén ly “token” trong mang Petri).

Tém lai: nhiém vu cda phan tich, thiét ké huwéng déi twong la trén co sé&
phan tich cdc yéu ciu cda ngudi st dung va tim hi€u nhirng hé théng thuc té
lién quan dé x4c dinh duwoc diy du va chinh x4c céc 16p d8i twong trong khong
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gian bai toan sau dé chuyén ching sang khéng gian 1o gidi, XAy dung mé hinh
ki€n trdc vd mé hinh tinh todn cho hé thong phin mém. Piéu quan trong la cin
phdi tao ra dwgc ciu tric phan cdp cho céc 16p d8i twong dua trén cdc quan hé
ké thira va str dung lai. D€ xay dung hé théng phin mém huéng d6i twong nhat
12 nhirng hé thdng thong tin 1én tich thi cin thyc hién nhirng buéc sau:

1. Hé théng dugc xem nhwr l1a tap nhirng déi twong twong tic véi nhau thong
qua viéc trao ddi cdc thong bdo nén nhiém vu diu tién cda ngudi phét trién hé
théng la xac dinh day dd, chinh xéc cac 16p d6i twong va nhirng thanh phan co
bén cida chting. Danh sich cac d6i twong cé thé dinh dugc dua trén vin bdn mé
td bai todn (ddi twong thudmg la cdc danh tir) két hop véi nhirng kinh nghiém
cia ngudi phén tich va tir danh sich nhirng déi twong da dugc xdy dung nhirng
hé thdng twong tu trong thuc té.

2. Phéan tich méi quan hé giira céc lép, kha ning st dung lai, ké thira va bao
ham cda dir liéu cling nhr ham thanh phin xt Ij trén nhirng dir liéu d6 dé dua
ra mo hinh c&u tric phan cip gitra cic 16p theo nguyén téc tong quat héa (triru
trong héa dir liéu) gitp cho viéc ¢ thé tao ra duoc nhirng hé théng mé, c6 khd
nidng st dung lai & mirc cao.

3. Lua chon ngén ngir dic t4 phl hop (nhu RAISE, hogc C++) d€ dic t céc
16p d6i twong bao gom cd céc dir lidu va cdc hdm thanh phin nhdm xéa bd hé
ngdn céch gitra cic bwéc trong qui trinh phét trién hé théng va hd tro cho viéc
thyc hién cai dit duoc dé dang hon.

4. Thiét ké céc lép ddi twong va méi quan hé cda ching trong hé thong. Cac
16p déi twong chi trao dSi dwoc véi nhau théng qua cic théng bio, nghia 1a ching
chi cé thé truy nhap dén dir liéu cda d8i twong khéac thong qua nhirng giao dién -
dé 1a nhirng ham thanh phin. Ngoai nhirng ham thé hién nhirng dic tinh co bin
cia ddi tuwong trong 16p, ching ta cin bd sung thém:

e Nhirng ham quan Iy 16p nhu tao lap, hiy bd cic d6i twong duéi dang céc cau
tu (constructor) hodc hiy ti (destructor);

o Nhirng ham dé cap nhit dir liéu va hi€n thi théng tin vé ddi tuwong;

e Céac ham xir 1§ 16i trong qué trinh tinh todn, trao d6i thong tin cia cic ddi
tuwong trong hé thdng va véi nhirng hé théng khic.

5. X4y dung cac ham thanh phin. Méi d6i twong cin phéi thuc hién mét s6
chitc ndng ndo dé va hanh vi cla chiing dwoc thé hién théng qua cidc ham thanh
phin. Ciing giéng nhu phwong phép thiét ké cé ciu tric, ching ta cé thé si
dung k¥ thuit phan ra chtc ning theo cach tiép cin trén - xudng (top - down)
va phuong phdp lam min din dé thiét ké cdc ham thanh phin cda ting 16p doi
tuong.

6. Buéc cudi ciing trong khau thiét ké hé thong 1a xay dung chuwong trinh
chinh. Nhiém vu cia chuong trinh chinh la:
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e Nhip dir liéu, thong tin cdc loai: 4m thanh, hinh dnh tinh hay déng tir nhiéu
ngudn khic nhau (tr ngudi st dung, co sé& dir liéu, hay tir nhieu hé thong
kh4c v.v...) bang nhiéu phwong phip khac nhau.

e Tao ra cic ddi twgng theo dinh nghia cia céc 16p da dugc thiét ké tot.

e T3 chirc thuc hién trao d8i théng tin giira cic d6i twong trong hé théng va
véi nhitng hé thong khéc.

o Lap cic bdo cdo hay hién thi nhitng két qud xi 1y trén man hinh, may in
ho#c lru trir, bdo quan théng tin theo yéu cau ngudi st dung trén nhiéu loai
phuong tién khac nhau.

IV. XAY DUNG HE THONG THONG TIN VIEN THONG

Hé théng théng tin vién thong khong chi giéi han phuc vu cho hé théng dién
thoai truyén tin ma con cé khd ning thuc hién nhirng dich vu cao cidp khic nhw
héi nghi, da phuwong tién két hgp nghe nhin (videotelephony) va nhiéu dang dir
liéu, hay théng tin khic. Trong méi cudc goi, ngudi st dung cé thé an dinh mét
s6 phwong thirc phuc vu twong tng véi loai théng tin va phrong tién ma ho mong
muén. Chinh diéu ndy lam ting d6 phirc tap cda hé thong phin meém.

Céch tiép cdn huéng di twong cung cdp nhirng phuong phdp va céng cu dd
manh, phit hop d€ phét trién nhirng hé théng théng tin 16n tich hop, dip @ng
dwoc nhirng yéu ciu trén va hé tro dé tao ra hé thong mé, dé dang thay ddi theo
yéu ciu. Trong phian ndy ching ta st dung phwong phip huéng dsi twong dé xay
dung hé théng thong tin vién théng ddp tng nhirng yéu ciu nhu da néu & trén.

1. Nhirng dic tinh chung
Hé thdng thong tin vién thong thuc hién nhirng dich vu sau:
e Dich vu dién thoai. '
e Dich vu da phuong tién: videophony va nhirng dang dir liéu, thong tin khéc.
e Nhirng dich vu khéc:
+ Truyén tai cdc tinh hiéu, thong tin trong khi vin thuc hién cic dich vu
goi, truyén tin binh thudng;
Dirng tam thoi mét cude trao ddi thong tin trong hé thong;
Thuc hién nhirng cudc goi lién ti€p cho dén khi dwoc trd 1oi;
Phuc vu héi nghi bing da phuong tién video;

+ 4+ + +

Phuc vu “hdi dAm” mdy tinh, cho phép ngudi st dung may tinh & céc
diu cudi toa dam v&i nhirng tram khéc khi dwgc phép.

Nhu vay hé théng phdi thwe hién da chirc ndng tir nhiéu t6 hop dich vu véi
nhiéu dang théng tin: 4m thanh, dir liéu, hinh dnh tinh, déng cho nhiéu tng dung
khéc nhau.
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Hé théng théng tin vién théng duoc t8 chirc theo ky thudt ATM phuc vu viée
néi mang theo mé hinh OSI [6].

2. Phan tich thiét ké cic 1&6p ddi tuwong cia hé thdng théng tin vién
thong

Theo quan diém cda ngudi st dung, s truyén tin trong hé théng théng tin
1a phuong tién (quan hé) cho phép giri nhiéu loai théng tin khic nhau: dm thanh,
hinh dnh, dir kiéu, vdn bdn, v.v... t&i cidc d6i tdc & nhirng khodng céch tuy y.
Phén tich hé thdng buu dién truyén théng, két hop véi nhirng kinh nghiém va
cdc hd so tai litu vé cadc hé thdng truyén tin, ching ta xdy dung dugc danh
sdch céc 16p d6i twong chinh bao gdom: Terminal, Thué_bao, Dich_vu, Truyén_tin,
Tram_trung_chuyén (két néi gira cic tram v&i nhau), K& ndi_mang. Cac ddi tugng
nay quan hé véinhau theo mdi quan hé¢ Khich_hang/Ngudi_phuc_vy (Client/Server).
M4 hinh truyén tin cda hé théng dwoc mé td nhu sau:

v

Thué_bao

Dich_vu

Truyén_tin

Terminal Tram_trung_chuyén /

Két_ndi_mang NG&i véi tram khéc

Hinh 1. So d6 khai niém cda hé théng thong tin vién théng

Trong mii tén — chi méi quan hé Khach hing/Ngudi_phuc_vu gitra cac
16p dSi twgng con «—— moé td quan hé hai chitu: mot ddi twong cb thé vira la
Khach_hang vira 1a Ngudi_phuc_vu cda mét ddi twong khac.

Mot trong nhirng dic trung quan trong nhit (va cing la wu di€ém ndi bat)
cia phuong phidp huéng d6i twong 13 hé tro dé tao ra cac lép d8i twong trén
co s& ké thira tir nhitng l6p da dugc xdy dung truéc (goi la lép co s&). Cac
16p nay s dung hdu nhu tit cd nhirng thanh phin cda 16p co s& (trir nhirng dir
liéu, ham thanh phan khai bdo & ving s& hiru riéng khéng cho phép k& thira) va
duoc bd sung thém nhirng d4c tinh (dir liéu, hAm méi) d€ mé td cho nhirng ddi
tuwgng dugc quyeén sir dung mét s tinh chit cda cac d6i twong cia cac 16p khiac.
Nguyén Iy ké thira h6 tro cho viéc tao ra ciu tric phan cip céc lép ddi twong.
Ching ta hay phén tich l6p Dich.vu, mét thinh phin quan trong nhit cdia mé
hinh néu trén. hé théng théong tin vién thoéng hién dai phdi thuc hién dugc hai
dich vu: dich vu buu dién truyén théng (Dich.vu_BD) va nhirng dich vu cao cip
khac (Dich-vu khac). Lép Dich.vu BD lai c6 thé chia thanh nhirng 16p con ké
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thira nhu: dién thoai (Phone), nhirng dich vu da phuong tién (multi_media) con
16p Dich_vu khéc lai ¢é thé chia thanh nhirng 16p con ké thira nhu: phuc vu dam
thoai mdy tinh (Pam_thoai MT), phuc vu héi nghi (Hoinghi), dit goi (P4t_goi),
thué riéng kénh truyén (Thué_kénh), v.v... Tiép tuc phan tich cic d8i tuwgng (céc
thuc thé) trong hé théng va méi quan hé (ké thira mé td bing ) giira ching ta ¢6
dugc so d6 phan cidp nhu sau:

Dich_vu
= ~
o~ — - -
Dich_vu_BD Dich_vu_khac
/////} /////7§\\\\\\\
P ¥ e // b e
Phone Multi_media | | Dam_thoai_ MT || Hoi_nghi || Ddt_goi || Thué kénh

[
|
¥

Videophone

Hinh 2. Nhitng lép d6i twong ké thira cda 16p Dich_vu

Khd nidng st dung lai 14 dic tinh quan trong cda lap trinh huéng déi tuwong.
Viéc str dung lai nhirng don thé chuong trinh, nhirng 16p da thiét ké tét, da dwoc
ki€ém nghiém khéng nhirng tiét kiém dwoc nhiéu thdi gian, cong sirc ma con lam
tdng khad ning twong thich va dé tin cdy cda hé thong. Ngon ngir dic ta hé thong
nhu RAISE rit tién loi cho viéc dic td nhirng hé théng 16n thich hop nhu hé
thong théng tin vién théng. C++ cling hé tro rat manh cho viéc dic td nhirng
khéi niém méi cia phuong phdp huéng déi twong nhu: ké thira, twong ng boi,
v.v... Nhiéu 16p d6i twong dugc thiét ké trong C++ ¢6 thé st dung lai theo nhiéu
cach khac nhau. Khi mét 16p da dwge dinh nghia thi ngudi lap trinh c¢é thé st
dung né trong nhirng thiét ké riéng cda minh. Nhirng lé6p dé la co s& dé tao ra
céc 16p méi trén co s& st dung lai nhirng ddc tinh quan trong va co ban cia céc
16p trude (ban doc quan tidm c6 thé tham khdo [2] - tir trang 161 dén 180 vé dic
td cic co ché thira trong C++). Lép Dich-vu & hinh 2 duogc thiét ké bao gom
nhirng ddc tinh chung nhidt (dr liéu va nhitng ham thanh phan mé td hanh vi
cho t&t cd céc dich vy trong hé théng) nhu: céc giao thic (protocols), cdc ma
théng tin, v.v... Lép Dich_-vu_BD va Dich_vu_khéc cung ké thira tir 16p Dich_vy,
nén ngoai nhirng thanh phan duogc ké thira tir Dich_vu, méi l6p lai dwoc bd sung
thém nhirng djc tinh méi d€ thuc hién dwoc nhirng chirc ning cda ching.

Tat cd cdc ddi twong trong 16p Dich_vu_BDP déu duoc thuc hién mét s6 nhiém
vu d€ ¢6 hanh vi chung:
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e Dé thuc hién dwoc dich vu trao ddi thong tin thi cin phdi: ki€m tra céc
phuwong tién sin sing truyén tin, cip phéat tai nguyén, xac dinh déi téc,
truyén céc yéu cau t&i déi tac, v.v.

e Gidi phéng cac tai nguyén mdi khi két thic mot dich vu.

Mbi dich vu (Phone, Videophone) lai ¢é nhirng d&c tinh riéng cda ching. Vi
du Vodeophone thirc hién véi da phuong tién (multimedia) nén né doi hdi phdi cé
céc thanh phan xi Iy dir liéu vé thong bdo, 4m thanh va cd phan hinh dnh video.

Lép Dich_vu khéc ciing twong tu. Céc ddi twong cia né phai thyc hién duoc
nhirng chitrc ndng chinh cda hé thdng buu dién truyén thong. Sau dé ching phai
c6 nhirng thanh phan dé€ thuc hién thém céc thanh phin bé sung cho viéc truyén
tin hiéu, thué tron géi kénh truyén, phuc vu héi nghi, v.v. Nhirng déi tuwong nay
c6 cac ddc tinh chung:

e Sau khi thuc hién xong dich vu buu dién truyén théng, cic déi tuwgng cda
Dich_vu _khéc sé hoat ddng doc lap véi cdc dbi twong cida Dich_-vu_BD.

e Bait ky lic ndo ching ciing c6 thé (hoic khong thé) st dung dich vy buu dién
truyén thdng, vi du Héi_nghi c6 thé sir dung Phone bat k¥ ldc nao ciing duoc.
Phan tich méi quan hé giira cac 16p (cac thuc thé) trong hé théng dé dua ra

cdu trc phan cdp theo quan hé ké thira 13 co sé& d€ tao ra nhirng hé thdng cé
tinh mé& va cé khd ndng st dung lai & mirc cao.

3. M6 hinh truyén tin: mé hinh ngir nghia

Dva vao nhiém vu va chirc ning ciia cac lép dSi twong trong hé thong, chiing
ta c6 thé phan loai chiing thanh 3 nhém:

1) Nhirng 16p mé ta thwe thé cda hé théng vat Iy nhu: Thué_bao, Terminal,
v.v., chita tit cd nhirng théng tin cin thiét cho cac dich vu cia hé théng;

2) Céc déi twong dich vu: Phone, Videophone, va céc dich vu khéc, chia tét
cd nhirng mé t3d toan cuc (16p triru twong) hodc mé td chi tiét cho tirng d3i twong
cu thé (Phone, Vodeophone, Hdi nghi, v.v.).

3) Nhirng 1ép thuc hién truyén tin nhu: Két_ndi_mang, Trung_chuyén, Truyén_tin,
lam nhiém vy k&t néi cac dau cudi theo yéu cau.

T&t cd cdc d8i twong trong hé thong trao ddi véi nhau théng qua céc théng
bao. Cé hai loai théng béo:

e Nhirng thong bio lién quan dén viéc két ndi giira cac diém trong hé thdng (ndi
kénh/gidi phéng) va két qua 1 thyc hién cic giao thirc két ndi (association
protocol).

e Nhing thong bdo lién quan dén nhirng dich vu va két qud 1a& thuc hién céc
giao thirc dich vu (service Protocol).

Céc giao thirc dich vu dé cip dén nhirng dich vu vé quan ly: md/déng mot
cudc toa dam, dich vu dam thoai: ndi kénh truyén, truyén tin, cip phdat/gidi
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phéng cic phuong tién phuc vu da phwong tién (audio, video, va dir liéu) va
nhiéu dich vu khéc.

Tém lai, hé théng théng tin vién thong (theo huéng ddi twong) cé thé xem
12 hé thdng trao d6i giira n ngudi st dung, bao gom tap n két ndi véi n tram cudi
duwoc mé ta nhu & hinh 3.

Terminal Truyeén_tin Terminal

| : L
Thué_bao Tram_trung_chuyén Tram_trung_chuyén Thué_bao

Telephone Videophone
Dich_vu khac Dich_vu_khéac
Thué_kénh Hoi_nghi Thué kénh Hoi_nghi
NGi mang NGi mang
Terminal 1 Terminal 2

Hinh 8. M6 hinh ngir nghia: Méi quan hé gitra cidc 16p tham gia thuc hién
cudc dam thoai gitra hai tram thué bao cia hé théng truyén tin

V. KET LUAN

M6 hinh huéng d6i twong xem hé thdng 1a mét tap cdc dbi twong twong tic
véi nhau d€ thuc hién cdc muc tiéu nhit dinh. Céch tiép cin nay rit phu hop
véi cach quan sit clda ching ta vé thé gidi thuc va tao ra nhirng cdéng cu méi,
hiru hiéu d€ phét trién nhirng hé théng cé tinh mé&, dé thay ddi theo yéu cau
cla ngudi st dung, ¢ khd ning st dung lai nhirng thanh phan da dugc thiét ké,
lap trinh t6t, v.v..., didp tng duoc cic tiéu chudn cda phin mém chit lwong cao
theo yéu ciu cda nén cong nghé thong tin hién dai. Phéan tich, thiét ké huéng déi
twong té ra phu hop d€ xay dung nhirng hé théng thong tin 16n phtc hop, vi du
nhu hé théng théng tin vién thong.
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