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TRICH RUT THONG TIN TU DONG TU VAN BAN TIENG VIET*
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L Vien Cong nghé Thong tin va Truyén thong, Truong Pai hoc Bach khoa Ha Noi
2Truong Dai Cong nghé, Dai hoc Quoc gia Ha Noi

T6m tit. Bai bao dé xuat cac huong tiép can hoc ban gidm sat trong viec xay dung hé théng trich
rat thong tin ty dong tir vin ban tiéng Viet. Vi trich rat thyc thé, md rong phuong phap cla Liao
[7] bing cich sit dung céc luat ddong tham chiéu vé tén va cac luat nhém 2 dé tim cac thuc thé mdi.
Thit nghiem cho thay, he théng dé xuét c6 do chinh xac cao hon he théng cta Liao [7]. V6i trich rat
mdi quan hé céi tién ham nhan mic nong SLK ctia Giuliano [6] bing cach bd sung thém cac dic
trung cho viec bidu dién cau bao gdm tit loai, loai thyc thé, tir dién dong tir va thay déi kich ¢ cira
s6 cia ham nhan. Két qua thit nghiém cho thiy phuong phap hoc c¢6 giam sat st dung SLK cai tién
t6t hon phuong phéap hoc 6 giam sét sit dung SLK ciia Giuliano [6]. VA khi 4p dung phuong phap
hoc ban giam sat, hé théng thu duge két qua tét hon hoc c¢6 giam sat.

Abstract. This paper presents semi-supervised approaches to construct a Vietnamese information
extraction system. Our approach in named entity extraction inherits the idea of Liao [7] and ex-
tends it by using proper name coreference rules to find new entities. The new entities are put into
the training set to learn new context features for the extracting module. The experimental results
show that our method achieves higher accuracy than Liao’s [7]. In relation extraction, we improve
the Shallow Linguistic Kernel (SLK) of Giuliano et al.’s [6] by modifying the window size of the
kernel and using additional features to present sentences, including part of speech, another entity
types, and a dictionary of compound verbs. Our experimental results also show that the supervised
method using our SLK achieves higher accuracy than one used by Giuliano et al. [6]. Moreover, its ac-
curacy when applying the semi-supervised method is higher than that when using the supervised one.

1. MO DAU

Trich rat thong tin (Information Extraction - IE) 1a qué trinh tu dong trich rit cac thong
tin c6 cau tric nhu thye thé (vi du, tén ngudi, tén dia diém, tén t6 chic) va mdi quan he
gitta cac thuyc thé (vi du, quan hé song J gitta tén nguoi va tén dia diém) tu dit lieu phi cau
trac. Trich rat thong tin mé rong kha nang tim kiém thong tin trén dit lieu phi cau tric so
v6i cach tim kiém dya trén tit khoa truyén thong. Ngoai ra, trich rat thong tin con c¢6 nhiéu
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ting dung rong rai va hitu ich khac, nhu lay thong tin vé tén ctia cAc cong ty, tén ngudi diéu
hanh cong ty, theo déi thong tin vé cac dich bénh, theo déi cac sy kien khing bd,. .. Trong
hon mot thap nién qua, da c¢6 nhidu nghién ctiu vé trich rat thye thé [2, 11, 12, 14] va trich
riit mbi quan he giita cac thyc thé [6 [13]. Phan 16n cac nghién citu thuong tap trung vao cch
tiép can hoc 6 gidm sat. Kho khan trong hoc c6 giam sat 1a can mot tap dit lieu da duge gan
nhan véi kich thudc 16n dé phuc vu cho viéc huin luyén mo hinh trich rat. Viéc xay dung tap
dit ligu huén luyén 16n nhu vay doi hoi phai dau tu nhiéu thoi gian va cong sitc. D6i vdi tiéng
Viet, chua c6 tap dit lieu da duge gan nhan véi kich thuée 16n nhu vay. Dé gidi quyét van dé
nay, cach tiép can hoc may ban giam sat da duge dé xuat trong nhitng nam gan day [7, [13].
Y tudng co ban ctia phuong phap hoc may ban giam sat 1a: bit diu hudn luyen mo hinh véi
mot tap dit liéu da gan nhan c6 kich ¢d nhd; sau dé st dung mo hinh vira hoc, két hop véi
cac tri thiic chuyen gia bén ngoai dé ty dong sinh ra cac dit lieu gan nhan mdi tit tap dit lieu
chua gan nhan cho trudce, va bo sung nhitng dit liéu gan nhian méi nay vao tap dit lieu da gan
nhin. Phuong phap nay chi doi héi mot tap dit lisu huin luyén ban dau nhé dé dinh huéng
cho qué trinh trich rat, dong thoi tan dung dude céc tri thidc chuyén gia sdn c6, ciing nhu tap
dit lidu chua gan nhan phong phit bén ngoai, dé nang cao hiéu ning trich rit thie thé va cic
modi quan hé gita ching.

D6i v6i huéng tiép can hoc may, nhiéu ki thuat da dugce 4p dung cho bai toan trich rit
thong tin nhu mo hinh trudng ngdu nhién ¢6 diéu kién (Conditional Random Fields — CRF)
[7], méay vecto hd trg (Support Vector Machine — SVM) [12], mo hinh markov an (Hidden
Markov Model -HMM) [14], mo6 hinh markov entropy cuc dai (Maximum Entropy Markov
Model- MEMM) [2],.... Ban chat cta trich rat thyc thé 1a gan nhan cac tit, cum tit trong
van ban véi loai thiyc thé tuong tng (nhu tén nguoi, tén to chic). Vi vay, c6 thé coi bai toan
trich rat thuc thé 14 bai toan phan loai di liéu, titc 14 phan loai mdi tit thanh kiéu thuc thé
ma né thuoc vao. SVM 1a phuong phép phan loai dit lieu, nén duge coi 14 mot giai phap cho
bai toan nay. Van dé khé khin 1a viéc gan nhan kiéu thuyc thé cho mot tit phu thudc vao nhan
ctia cac tit xung quanh né. Vi du, tit “phdt trién” trong cum tit “cong ty phdt trién phan meém
FPT” c6 tit bén trai va tit bén phai duge gan nhan 1a tén té chic nén tit “phdt trién” cing
duge gan nhan 1a tén t6 chitc. Han ché ctia SVM 1a khong gidi quyét duge van dé phu thuoc
nhén giita cac tit. Vi viy ta can dén mot mo hinh khac c6 thé giai quyét duge van dé nay, dé
14 mo6 hinh CRF. CRF cho phép ta tich hgp nhiéu dic trung ctia ban than tit, ciing nhung
cAc tif xung quanh ctia n6, dé lam co sd cho viéc xay dyng mo hinh nén thich hgp hon cho
bai todn nay. SVM phit hgp véi bai toan trich rat mdi quan hé gifta cAc thyc thé hon do bai
toan trich rat mbi quan hé giita céc thie thé khong gan nhan cho chudi tit md chi quan tam
dén xac dinh mbi quan hé giita cac thuc thé, cu thé 1a di xac dinh xem mot cau c¢6 thudc méi
quan hé dang xét hay khong. Do SVM va CRF déu la cac phuong phap hoc c6 giam sat ta sé
stt dung cac phuong phap nay dudi dang hoc ban giam sat, két hgp véi ki thuat khac nhu ky
thuat bootstrapping, do cic tac gia trong [I] dé xuat.

V6i tiéng Viet, cdc phan mém tién xit Iy vin ban nhu tach cau, tach tit, phan tich tit loai
da dat duge do chinh xéc kha cao (>93%). Hién nay da c6 mot sé nghien citu vé trich rit
thuc thé cho tiéng Vit nhung déu sit dung phuong phap hoc may c6 giam sat [11, 12]. Hién
chura c6 nghién cttu ndo vé trich rat méi quan hé gitta céc thyc thé trong van ban tiéng Viet.
Vi vay, bai bao nay dé xuat phuong phap hoc ban giam sat cho bai toan trich rat thuc thé va
trich rit moi quan hé gitta céc thyc thé trong van ban tiéng Viét, tap trung vao trich rat méi
quan hé gifta céc thirc thé trong cling mot cau.
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2. DAC DIEM TIENG VIET

2.1. Dic diém cua tiéng Viét anh hudng dén nhan dang thuc thé

Qua nghién cttu cic vin ban tiéng Viét cho thay mot thyc thé c6 thé xuat hien nhidu lan
trong mot van ban dudi cac hinh thitc khac nhau thong qua hién tugng dong tham chiéu. Nhu
vy, cAc tén nay cé thé c6 cting mot kiéu thiyc thé do ching cing tham chiéu dén mot thuc
thé chung duy nhat. Trén co sd tap luat dong tham chiéu vé tén clia cic tac giad trong [3],
Nguyén va Cao [10] da xay dung tap 11 luat dong tham chiéu nhdm gidi quyét nhap nhang
thyc thé trong van ban tiéng Viet. Ap dung tap luat nay cho viéc phét hien thie thé vi goi
cac luat nay la luat nhém 1.

Bén canh cic hién tugng dong tham chiéu néi trén, qua nghién ctu dic diém cta tén
nguoi, tén dia diém, tén t6 chic trong tiéng Viét, mot tap luat nhan dang thiyc thé duge dé
xuat nhir sau (goi 1a céc luat nhém 2)(xem trong Bang 1).

Bdng 1. Cac luat nhan dang thitc thé (nhém 2)

Luat | Dinh nghia

1 Néu NP c6 tién td thudc vao mot trong bdn loai tén ngudi, tén dia diém, tén t6 chic thi gan kiéu
thyre thé tuong tng véi tién t6 cla ching.
2 Néu cum tit dang xét nim trong 1 trong 4 tir dién vé tén ngudi Viet Nam, linh vyc nghién citu, dia

diédm, td chic, cum tit d6 dugc gan nhan dya trén tit dién tuong tdng.

Céc luat sau xt Iy cdc NP thda man 2 diéu kién sau:

+ Khong c6 tién t6 thudc vao mot trong ba loai tir dién tién té tén ngudi, tén dia diém, tén té chic.

+ Chi chita duy nhat mot tit va tat cd cac chit ciia tit ndy déu dugce viét hoa chit cai dau, vi du: Ha Lan,
B6 Dao Nha

Néu sau mot NP ¢6 1 chudi cac tir dudi dang sau:

3 [trg tit][tit dung dé dinh nghia][sb tif] [tit thudc mdt trong ba tit dién]
thi NP nay sé dugc gan nhan dya trén tit dién tuong Gng v6i tit thude mét trong ba tit dién.
Vi trg tit nhu: da, dang, van, ...; tit dinh nghia nhu: 13, lam, chi,...; sd tit nhu: cac, mot, ....Tit

dinh nghia 13 bit budc, con hai loai tit kia c6 thé ¢6 hoic khong.

Chéng han nhu trong vi du duéi day, “Andrew Grove” 13 tén ngudi, con “Hé Chi Minh” 1a tén dia
diém.

(a) Andrew Grove 13 mot giam dbc cong ty.

(b) H6 Chi Minh la con dudng huyén thoai.

4 Néu ding trudc NP la 1 tit thudc mot trong hai loai: dong tir thuong di kém vdi tit chi noi chon
(dén, di, ...) hodc trang tir chi noi chéi (tes, d, ...) thi NP sé dugc gan nhan 1a tén dja diém.

Néu mot NP ding trudc mot chudi c6 dang:

5 [d4u cau dinh nghia][sé ti] [tit thudc mot trong ba tir dién]
Céc diu cau dinh nghia gdm c6 “," | “-" “(" ...,

thi NP d6 sé duge gan nhan dya trén tit dién tuong @ng véi tit thudc mot trong ba tir dién.
Vi dyu:Vinamilk, c¢ong ty sita 16n nhat Viet Nam, duge thanh 1ap nam 1976.

Trong vi du nay, “Vinamilk” 13 tén mot t4 chiec.

Néu mot NP ding trudc mot chudi cé dang:

6 [s6 tif][tir thudc mot trong ba tir dién|[tit b sung ¥ nghia cho tit thuéc mdt trong ba tir
dién|[d4u hai chdm *“” hoic cac tir liét kg
Trong d6: T ligt ké thuong 13 nhu, gém, gom cé ...; Tit bd sung § nghia thuong Ia tinh tir.

Khi d6 NP va tat cd cdc tit theo sau NP nay sé dugc gan nhan dya trén tit dién tuong Gng véi tir
thudc mot trong ba tit dién. (cic tir theo sau NP chi dugc chita cac chit duge viét hoa chit ddu
va phai tao thanh mot day tir lien tiép ma NP la tir dau tien).

Vi du: Cac nuéc tién tién nhu: My, Nhat, Phap,...d&u quan tam dén van dé nay.

Trong vi du trén, cac tit “Mgy”, “Nhat”, “Phdp” déu la tén dia diém vi tit “nudc” di trude ching thude
tir dién tién t6 dia diém.
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2.2. Dac diém cna tiéng Viét anh hudng dén nhan dang quan hé

Trén co s6 nghién ctiu cdc dic diém ctia ngdn ngit tiéng Viet, cho thdy cidc mdi quan hé
giita cac thuc thé trong cau tiéng Viet ¢6 thé biéu dién theo ba trudng hop chinh dudi day:

Trudng hop 1: Cac tit gitta hai thyc thé tng ctt vien (1a cac thie thé dang xét mdi quan
he) cho ta biét moi quan he gitta ching. Mau nay duge goi 1a “mau ngit canh giita” va ¢6 dang
1 By <cdc tu> Esy.

Vi du 2.1. Ong Nguyén Tat Dic <dang lam viéc cho> cong ty FPT.

Cum tit “am wviéc cho” trong vi du trén x4c dinh mdi quan hé con ngudi-to chic gitta cac
thyc thé trong cau.

Trudsng hgp 2: Cac tit trude va giita hai thic thé @ng ct vien xac dinh mbi quan hé giita
cac thyce thé. Mau nay duge goi 1a “miu ngit canh trude - giita” va c6 dang: <cdc tu> Ey <cdc
tu> Es.

Vi dy 2.2. Ching toi <dd to chitc dim cudi cho> ong Nam <va> co Lé.

Trong vi du nay, sy két hop giita cum tit “dd to chitc dam cudi cho” va tit “va” cho biét hai
thuyc thé con ngudi-con nguoi “Nam” va, “Lé” c¢6 mdi quan hé vg chong.
Trudng hop 3: Céic tir gitta va sau hai thuc thé tng ctt vien xac dinh moi quan hé giita

ching. Mau nay dugc goi la “mau ngit canh gitta - sau” va ¢6 dang: Fy <cac tu> FEy <cdc tu>.

Vi du 2.8. Ngoc <va> Nam <dd ly hon>.

Trong cau ndy, sy két hop giita cum tit “va” v cum tit “dd ly hon” cho ta thiy hai thyc thé
con ngudi-con nguoi da ting c6 moi quan hé vg chong.
Ngoai cic truong hgp trén, con ¢6 mot s6 truong hop dac biet khac nhu:

Trudng hop 4: Hai thyc thé lién ké c6 miu dang: By Ey <phan con lai cia ciu>.

Vi dy 2.4. Thu tuéng (E,) Nguyén Tan Diing (E;) dén tham héi cdc ba con nong dan.

Trong vi du nay, thyc thé chic vy “Thi twdéng” va thuc thé con ngudi “Nguyén Tan
Diing” k& nhau. Hai thyc thé lién két bdi quan hé chite vu (tén ngudi-chic vy).

Trudng hop 5: Hai thyc thé phan cach nhau bing mot thyc thé khic vi ¢6 miu dang:
Ey By E3 <phan con lai clia ciu>.

Vi du 2.5. Bo trudng (E;) Bo Gi4o duc va Dao tao (E;) Nguyén Thién Nhan (E3)
dén tham DHBK.

z

Trong vi du nay, hai thyc thé chic vy “Bé trudng” va con ngudi “Nguyén Thién Nhan’
c6 quan hé chite vu. Cac thuc thé nay phan cach nhau bang thyc thé tht ba c6 kidu t6 chic
la “B¢ Gido duc va Dao tao”.
Truong hgp 4 va truong hgp 5 1a truong hgp dic biét ciia ba truosng hgp trén, khi khong c¢6 tu
ndo giita hai thyc thé tng cit vien hoic cac tit gitta hai thie thé tng ct vien thugce kiéu thuyc
thé khac.

Cac két luan duéi day dudce rat ra tit cAc truong hgp trén:

* Céc tir va cum tit trude, gitta va sau hai thyc thé Ung ci vién, dac biét cum dong tu, la
cac yéu té quan trong trong viéc xac dinh quan hé gitta hai thuc thé.
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* Khi nhan dang quan hé gitta hai thyc thé trong cau, thong tin vé cac thyc thé khac
trong cau ciing déng vai tro quan trong.

Phan dudi day sé trinh bay phuong phap giai bai to4n trich rit thiyc thé va trich rit méi quan
hé gitta cac thyc thé sit dung phuong phap hoc may. Cac hé théng sit dung hoc may gom hai
qué trinh: qua trinh huin luyén hé thong va qué trinh sit dung mo hinh sau khi hoc. Vi huan
luyén 14 van dé quan trong nhat trong hoc may, nén 6 day, ta chi tap trung trinh bay vé qua
trinh huan luyén cho hai bai toan néi trén.

3. TRICH RUT THUC THE

He théng trich rat thyc thé sit dung phuong phap hoc may ban gidm sat duge dé xuat ké
thita vA md rong phuong phap trong [7]. Céc tac gia trong [7] da 4p dung mo hinh ban dau
M dé gan nhan (trich rit thyc thé) cho mot tap dit lieu chua gan nhan cho trude U, sau dé
stt dung cac thyc thé E trong U duge nhan biét béi M véi do tin cay thap, nhung duge nhan
biét bdi céc tri thiic chuyén gia bén ngoai véi do tin cay cao, dé bd sung vao tap dit lieu huan
luyén L ban dau. Ta goi tap dit lieu L khi da duge bo sung thém dit lieu huan luyén méi 1a L.
V6i viec cac thuce thé E c6 do tin cay thap trong M dudc bo sung vao tap dit lieu huan luyén
L, md hinh méi M’ duge hoc ra tit tap dit lisu huan luyén méi L’ sé t6t hon mo hinh ban dau
M. Trong [7], cac tri thic bén ngoai dude sit dung 1a 2 gia dinh ngon ngit sau day: (i) nhing
cum tit (viét hoa) gidng hét nhau cuing xuét hién trong mot van ban thudng c6 kiéu thyc thé
gidng nhau (gia dinh xuat hign nhiéu 1an); (ii) cdc thyc thé nhu con ngudi, t6 chic, dia diém
thudng c6 cac tién t6 (vi du: Mr., CEO) hodc hau t6 (vi du: Inc, Co) (gia dinh ngit canh).

K& thita hai nguon tri thiic trén tit [7] va md rong chiing bang cach ap dung thém cac luat
dong tham chiéu vé tén ciing nhu cac luat thi cong duge xay dung duya trén cic kién thic
chuyén gia. Cu thé, ddi véi gia dinh xut hién nhiéu lan, ta thiy rang khong chi nhitng cum tit
giong hét nhau xuat hién nhiéu lan trong cling mot van ban thi méi thudng cé kiéu thiyc thé
giéng nhau ma ca nhitng cum tir tham chiéu dén nhau thong qua cic luat dong tham chiéu
vé tén (xem Muc 2.1) va xuat hién trong cling mot van ban ciing thudng cé cac kiéu thuc thé
giong nhau. Chang han, hai cum tit “Sai Gon” va “TP Ho Chi Minh” 14 hai cum tit ciing tham
chiéu dén nhau theo luat 3 trong [I0](mot tén 1a bi danh ciia tén khac). Khi d6, trong cuing
mot van ban, hai cum tit nay sé thuong cé cting mot kiéu thic thé, trong truong hop nay cla
ta 1a kiéu thyce thé dia diém. Do dé, néu hai cum tit niy cling xuat hién trong mot vin ban
va bang cach nao do ta biét dugc ring cum tit “T'P Ho Chi Minh” 1a mot tén dia diém thi ta
c6 thé suy ra rang cum tit “Sai Gon” ciing 1a tén mot dia diém. Ddi v6i gia dinh ngit canh,
qua nghién citu cac van ban tiéng Viét cho thay, bén canh nhiing thong tin ngit cAnh vé tién
t6 di ngay trude mot tén c6 thé gitip nhan biét duge kiéu thyc thé, ta cé thé c6 them nhitng
qui luat khéc gitp nhan biét cac thyc thé mot cach tuong déi chinh xac va don gian. Cac luat
nay da dugc trinh bay trong Bang 1. T cac sy md rong do, gidi thudt hoc méy ban gidm st
cho bai toan trich rat thue thé duge gidi thieu trong Hinh 1.
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Hinh 1. Giai thuat hoc ban giam sat dya trén luat dong tham chiéu vé tén
Dau vao:
L - tap dit liéu dugce gan nhan kich thudc nhd
U - tap dit liéu chua gan nhan kich thuée 16n
Ty - ngudng do tin cay cao; Ty - ngudng do tin cay thap
Dau ra: M6 hinh di duge huan luyén M
Gidi thuat:
Lap lai K lan céc budc tir 1 dén 4 sau day:
Budc 1: Luyén mo6 hinh Mj, bang phuong phap CRF trén tap dit lieu L
Buwée 2: Trich rit dit lieu méi E dua trén M,
- St dung My, gan nhan thuyc thé cho tap dit lisu U va tinh do tin cay cua cac thuc
thé dugc phat hien
- Tim céc thyc thé c6 do tin cay cao (> T1) va tim cdc dong tham chiéu dén cac
thuc thé do
- Sit dung céc dong tham chiéu dé tim kiém dit lisu da gan nhan méi trong U
- Hau xit Iy dit ligu da gan nhan mdéi va thém dit lieu nay vao tap dit liéu méi F
Budc 3: Tim cac thuc thé méi dua trén céc luat nhom 2

- Ap dung cac luat nhém 2 dé tim thém céc dit lisu méi tit U
- Thém cac dit liéu mdi tim dugc t cac luat nhém 2 ndy vao tap dit lieu méi E
Budc 4: Thém tap dit lieu gan nhan mdi E vao vao tap dit lieu huan luyén ban
dau L

Trong giai thuat hoc ban giam sat duge dé xuat, ¢ bude 1, hé thong thiyc hién cong viéc tach
ti va gdn nhan ti loai cho cac van ban trong tap dit lieu da gan nhan L. Sau d6, hé thong
tinh gia tri cho cac dac trung sit dung trong mo hinh CRF va stt dung céac ddc trung nay dé
huan luyén ra mot mo hinh gan nhan M, tit L. Cac dic trung dugc st dung 1a cac dic trung
duge ap dung rong rai trong cic hé théng trich rit thie thé khac bao gom tir, dinh dang tit,
tit loai va tit dién tén riéng (tit dién tén thanh phd, tir dién tén ngudi, tit dién tén to chiic).
Qua viéc thit nghiém véi cac kich thudc cita sd khac nhau sit dung trong tinh cac dic trung,
ta chon kich thude cho két qua t6t nhat 1a 5. O budc 2, cac van ban chua dudge gan nhan & U
sé dugce dua qua budc tién xit Iy va phan tich dic trung tuong tir 6 bude 1. Sau d6, cac van
ban nay dugc gan nhan thye thé sit dung mo hinh M;, da hoc dugce ¢ bude 1. Dong thoi trong
qué trinh gdn nhan d6, nhitng thire thé ndo duge My phét hién ciing sé duge he thdng tinh
mot do tin cay tuong tng. Do tin ciy nay thé hien mic do tin tudng cia mo hinh M, khi gan
nhén cho thyc thé twong ting. Trong bai bao nay, ciing giéng nhu [7], st dung thuat toén tinh
do tin cay dugce dé xuat trong []. Tiép dén, nhitng thuc thé duge trich rat béi mo hinh M,
cii ¢6 do tin cay cao (> T1) sé duge két hop v6i cac luat dong tham chiéu vé tén duge mo ta §
Muc 2.1 dé tim cac thyce thé ing cit vien (c6 do tin cay thap < Tb, hodc chua duge gdn nhan)
trong vin ban dang xét ctia U. Cac thyc thé iing cit vién nay sé c6 nhan tuong tng v6i nhan
thyc thé dong tham chiéu véi né, v sau dé bo sung vao tap dit lieu huan luyén L ban dau dé
lam dit lieu huan luyén mdi. O bude 3, dé md rong them tap dit lisu huan luyén va tan dung
cAc van ban chua gdn nhan trong U triét dé hon, ching toi 4p dung tap luat nhom 2 (xem
trong phan 2.1) dé tim thém nhing tén thyc thé mdi ma khong thé phat hien duge bdi mo
hinh c¢@i M}, cling nhu phuong phap st dung céc luat dong tham chiéu & trén. Ngoai ra, dé
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can bang gitta s6 mau luyén duong (thyc thé quan tam) nhu tén ngudi, tén dia diém,...va b
mau luyén am (khong thuoc cac thiyc thé quan tam, c6 nhan O), cac thyc thé duge mo hinh
cii gan nhan 14 O véi do tin cay cao va khong tring véi nhitng thiyc thé méi da duge trich rit
§ trén ciing sé dugc sit dung nhu nhitng miu am dé thém vao dit lieu huén luyén.

Cac van dé dbi véi thuat toan va cac cai tién dé xuat

Mot van dé can dit ra 1a nhitng tng cit vien thie thé c6 thé chua hin da la nhitng tén thue
thé that su. Hien tuong nay 1a do nhitng sy nhap nhing cé thé co trong cach st dung ngon
ngit. Qua nghién citu, ta thay c6 hai hinh thitc nhap nhing pho bién sau:

Hau xi¢ ly 1: Mot ting cit vien thye thé c6 thé 14 mot phan ctia tén mot thie thé khac. Cu
thé hon, mot tng cit vién thitc thé c6 thé 13 phan giita hodc phan cudi ciia mot thyc thé khac.
Trong trudng hgp nay, ta can gan nhin cho tén thiyc thé phi phan vin ban 16n hon chit khong
phéi cho ting cit vién thuyc thé dang xét. Dé giai quyét van dé nay, can tim cum NP nhd nhat
chita tng cit vien thiye thé va kiém tra xem phan dau ctia né c¢6 nim trong tir dién tién t6
“ten ngudi”, “tén to chibe” hodc “tén dia diém” hay khong. Néu dang, cum NP d6 sé duge gan
nhin theo tit dién tién td tuong ing va thay thé cho tng cit vien thyc thé cia ta.

Vi dy 3.1.

(a) Hom nay, anh Toan Théang di Sai Gon.
(b) Hom nay, Céng ty Toan Thing sé md ciia.

Gi4 st trong cau (a), ta tim thay cum tit “Toan Thdng” 1a tén ngusi c6 do tin cay cao. Sau
d6 trong cau (b) ta tim cum NP nhé nhat chita tng ctt vien thyc thé “Toan Thdng” (chinh
14 cum tit “Cong ty Toan Thdng”) sau d6 kiém tra tién t6 ciia NP nay. Ta thdy ring tién td
trong truong hop nay 1a “Cong ty” va né nam trong tir dién tien td vé to chitc. Tt d6, ta sé
thay tGng cit vien thyc thé “Toan Thing” ban dau cla ta biang cd cum NP “Cong ty Toan
Thdng” véi kiéu t6 chic va day ca cum nay vao tap dit lisu huan luyén thay vi day tng ctt
vien thuc thé “Toan Thdng” ban dau.

Hau xi& 1y 2: Viéc nhan dang tén thyc thé phu thudc vio ngit canh clia no:
Vi du 3.2.

(a) Hom nay, céong ty FPT da to chitc lien hoan cho cac thanh vien.
(b) Hom nay, ching t6i sé t6 chitc lien hoan & céng ty FPT.

Trong cau dau tien, “cong ty FPT” 1 tén to chic, trong khi né lai 1a tén dia diém trong
vi duy thi hai. Ta giai quyét biing cach, néu mot cum tit duge gan nhan 13 tén to chic lai cé
trang tit chi noi chon (trong, canh, ...) di lién ddng trudc, thi cum tit nay sé dugce gan lai
nhan 1a tén dia diém truée khi duge day vao dit lieu hudn luyén mot céch thuc su.

4. TRICH RUT QUAN HE GIUA CAC THUC THE

Qué trinh huan luyén hé théng trich rit mdi quan hé giita cac thye thé nhan dau vao 1a
vin ban c6 danh dau mbi quan hé dang xét 14 mdi quan hé song d (tén ngudi - tén dia diém),
chitc vu (tén ngudi-chic vu), lam viéc cho (tén ngudi- tén to chitc). Dau ra 13 moé hinh gén
nhin kiéu quan he. He théng huéng t6i viec trich rat mbi quan hé giita hai thie thé cting ndm
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trong mot cau. Thong tin vé cau tric ngit phap ctia cau sé gitp ich rat nhiéu cho viéc trich
rat nay. Tuy nhién, do cic cong cu phan tich ct phap tiéng Viét cho két qua chua cao nén
ta s& cai tién phuong phap ham nhan (kernel) sit dung ngon ngit mitc nong trong [6] dé biéu
dién dit ligu va tinh ham nhan. Uu diém ctia phuong phép nay 14 khong can dén cong cu phan
tich ctt phap, chi can phan tich tit loai, vin dam bao cho két qua tuong déi cao so véi phuong
phap khac. Hon nita, céch biéu dién cau thanh dang ngit cdnh toan cuc trong [6] phit hgp véi
dang mdi quan hé trong cau cta tiéng Viet (xem trong Muc .

4.1. M5 hinh cé giam sat dya trén phuong phap ngén ng® mic néong

Nhu d& noéi & trén, ta stt dung phuong phap ham nhan va &p dung phuong phap SVM dé
phan loai quan hé. Ham nhan trong hé théng ¢ day dugce dinh nghia nhu sau:

Ham nhan K trén khong gian ddi tugng X 1a ham K: X x X — [0 oo, 4nh xa cap ddi
tugng , y thuoc X thanh ham do mic do giéng nhau K (z,y). Trong h¢ thong nay, ham nhan
duge tao ra bang cich cai tién ham nhan dya trén ngon ngit mitc nong trong [6]. Ham nhan
ngon ngi mitc nong 1a syt két hop gitta ham nhan ngit cdnh toan cuc v6i ham nhan ngit canh
cuc bo.

Ham nhan ngit canh toan cuc

Nhu da trinh bay & trong Muc , mdi quan hé trong van ban tiéng Viet cé thé duge
biéu dién bang ba truong hgp chinh: mau gitta (Fy <cdc tr> Fs), mau trude - giita (<cdc >
Eq<cdc tw> Es), mau gitta - sau (E) <cdc tu> Fy <cdc tw>).

Muc dich ctia ham nhéan ngit canh toan cuc la thu duge thong tin ngit cdnh cia toan bo
cau chita méi quan he. Pé lam dugc viec nay, moi moi quan hé sé dugc biéu dién dang cac
mau ngit canh tuong ting v6i ba mau da noi § trén:

Vi du 4.1. Nam 1988, John (F;) c6 chitc vu 13 tdng giam déc (E») clia ngan hang HSBC

Tuong tng véi vi du trén, ta ¢6 ba mau ngit canh toan cuc tuong dng la:

Mau ngit canh giita
Niam 1988, John (E1) | c6 chiic vu la tédng giam dbc | (Es) ctia ngan hang HSBC

Mau ngit canh giita - sau

Nam 1988, | John (Ej) c6 chitc vu 1a tong giam déc (Es) ciia ngan hang HSBC

Mau ngtt canh trudc - gitta
Niam 1988, John (E1) c¢6 chiic vu la tédng giam ddc (E») | ctia ngan hang HSBC

Duya trén dac tinh ctia tiéng Viet nhu da dé cap trong Muc ta cai tién ham nhan ngit
canh toan cuc trong [6] bang cach bd sung thém céc dic trung vao trong qua trinh hoc va du
do4n quan hé trong cau dé do mic do tuong ty gitta cac mau. Cac dic trung nay gom cé: ti,
tir loai, loai thyc thé, tit dién dong ti (vi du tux dién dong tit cho kiéu quan hé lam viéc cho
bao gom cac tit: lam viéc &, cong tdc tai ...). Sit dung n — gram = 3 dé xét cac to hgp tit cé
thé c6 trong ngit canh. Vi du: cau “Toi di hoc” sé ¢6 cAc n — gram = {toi, toi di, toi di hoc}.
Cubi cing ham nhan ngit cdnh toan cuc duge dinh nghia l1a:

Kgc(Ry1, Ry) = Kpp(Ry1, R2) + Kp(Ry, R2) + Kpa(R1, R),
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trong d6, Krp, K vd K4 lan lugt 14 cAc hAm nhan n — gram thao tac trén cdc mau ngit
canh trudc-gita, gitta va gitta-sau.

Ham nhan ngi canh cuc bod

Ngit canh cuc bo duge stt dung dé phat hién thyc thé nao 1a thic thé dau tien (tadc nhan),
thuc thé nao 1a thuc thé thit hai (dich) khi xét méi quan he. Dé tim thong tin nay, 2 ngit
canh cuc bo xung quanh hai thuyc thé tng cit vien duge sit dung va goi 1a ngit canh cuc bo
bén trai va ngit canh cuc bo bén phai. Ngit canh cuc bo ctia thire thé bao gom cic dic trung:
tu, tit loai, dinh dang tit nhu chit hoa, chit thuong, s6, ky tit la ma. Trong qué trinh xét ngit
canh cuc bo, cita sd ngit canh ciia thyce thé ben trai bat dau tit dau cau dén tit ding ngay
trude thuc thé thit hai, con ctta s6 ngit canh thitc thé bén phai dude bt dau tir tit ding ngay
sau thyc thé thit nhat cho dén cudi cau. Day ciing 13 mot diém khac biét giita hé théng duge
nghién citu trong bai béo so véi he thong trong [6]. Khi d6 ham nhan ngit canh cuc bo duge
tinh bang:

Krc(R1, R2) = Kpight(R1, R2) + Krepi(R1, Ra),

trong do6, K¢ la ham nhan ngit canh cuc b, Kgigps la ham nhan ngit canh bén phai, Ky r¢
la ham nhan ngit cAnh bén tréi.

Ham nhan ngit canh tong hgp K,

Ham nhan ngit canh tdng hop 14 sy két hgp ctia him nhan ngit canh toan cuc véi him
nhan ngi canh cuc b nhu sau:

Ksr(R1,R2) = Kgo(R1, R2) + Kro(Ra1, R2).

4.2. M5 hinh hoc ban giam sat dua trén phuong phap ngén ngi® miic néng theo
kiéu Bagging Bootstrapping

Dau vao ctia hé thong bao gom tap dit lieu nhé da gdn nhan L va tap dit liéu 16n chua gan
nhan U. Trudc tién, tit bo dit lieu nay, hé thong dua ra dude dang mau ngit canh. Ap dung
phuong phéap bagging bang cach nhan ban tap dit lieu L thanh B tap. B tap dit lieu nay duge
stt dung dé huan luyén B mo hinh trich rit. Sau khi duge huan luyén, mdi mo hinh thirc hién
gan nhan cho dit lieu chua ¢6 nhan U. Hé thong sé tinh mitc do thoa thuan giita cAc mo hinh,
dé chon S cau c6 mic do théa thuan gitta cdc mo hinh c6 gi4 tri cao nhat va gan nhan tot
nhéat (la nhan duge gdn béi nhiéu mo hinh nhét) cho dit lieu chua gan nhan. S cau d6 duge
dua thém vao tap dit lieu huan luyén dé huan luyén lai hé thong. Qua trinh nay sé lip di lip
lai, cho t6i khi khong con dit lieu ndo dé them vio tap dit litu huin luyén hodc khong dat
duge ngudng mitc do thoa thuan (quéa trinh bootstrapping).
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Hinh 2. Giai thuat hoc ban giam sat st dung phuong phép Bagging Bootstrapping
trong hoc moi quan hé

Dau vao:
L - tap dit lieu c6 kich ¢ nhé da duge gan nhan, duge biéu dién dudi dang
mau ngit canh
U - tap dit lieu chua gan nhan, duge biéu dién dudi dang mau ngit canh
S - s6 mau mdi dua vao tap dit lieu huan luyén trong mot lan lap
B - s6 mau bootstrap dudgc tao tit L
Dau ra: Mo hinh phan loai quan hé da dugc huan luyén
Gidi thudt:
Repeat
1. Fori=1to B do
- Tao ra dit lieu bootstrap L; tit L sit dung phuong phap Bagging
- Huan luyén bo phan loai quan hé M; trén L; st dung phuong phap SVM
- Chay bo phan loai quan hé M; trén U
2. Tim S méu trong U ¢6 mitc do théa thuan cao nhét giita B bo phan loai quan
hé va gdn nhan ph hgp nhat S mau do6
3. Thém S vao L
Until khong cé dit lieu méi nao phu hgp

O day mitc do théa thuan tuong ting véi méi miu (cau) duge tinh bing ham entropy sau (ham
entropy cang nho thi mitc do thoa thuan cang cao):

o~ lirall, il
H=- Llogr—=,
285
trong d6, M 1a s6 16p nhan, B 1a s6 tap dit lieu duge nhan ban hoac s6 bo phan loai quan hé
dugce tao ra, ||r;|| 1a s6 bo phan loai quan hé gan nhén 7; cho mau dang xét.

5. THU NGHIEM
5.1. Tap di liéu

Tap dit lieu thi nghiém 6 day dugc thu thap tha cong tit cdc trang Web tiéng Viét bao
gom cac trang web ca nhan va cac trang tin tic (vnezpress.net, dantri.com, wikipedia) trong
cac linh vire: thé thao, khoa hoc, vin hoa, gido duc, kinh té. V6i bai toan trich riat thuc thé,
ta xay dyng tap dit lisu gom 950 van ban, trung binh mdi van ban c¢6 750 tit. Cac vin ban
nay c6 chita cac thong tin vé tén nguoi, tén to chic va tén dia diém. Véi tap dit lisu ding
trong trich rat mdi quan hé, ta lya chon nhitng cau chita it nhat hai thyc thé va cac thic thé
d6 phai 1 tén nguoi, tén dia diém, tén to chic hoic chifc vu tit cic vin ban trén. Va quan
hé ma ta dang xét & day la song d (gita tén nguoi va tén dia diém), lam viéc cho (gitta tén
nguoi va tén to chiic) va chifc vu (gitta tén nguoi va tén chic vy). Tong sd cau trong tap dit
licu diing trong trich riat mdi quan hé 14 1200 cau. Trong qué trinh gan nhan thi cong, dé
lam cho viéc gén nhan chinh xac hon, méi vin ban duge gan nhan bdi hai ngusi (mot ngusi
gén nhan, mot nguoi kiém tra lai).
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5.2. Phuong phap thit nghiém

5.2.1. Bai toan trich rut thuc thé

Kich ban thit nghiém nhu sau: 900 van ban chua gdn nhan sé& dudc chia lam 9 phan, mdi
phan ¢6 100 vin ban. 50 van ban da duge gan nhin sé duge sit dung dé hoc ra mot mo hinh
ban dau st dung phuong phap CRF da mo t& & trén. Sau d6, hé théng tién hanh 9 1an lip. O
mdi 1an 1ap, 1 trong s6 9 phan van ban chua gdn nhan trén duge két hgp v6i mo hinh da hoc
duge 6 buée lap trude dé khai thac them dit lieu huan luyén méi. 0 day, ta chon nguéng do
tin cay cao T = 0.95 va ngudng do tin cay thap T = 0.85 dya trén cic kinh nghiém nghién
cttu thuc té.

5.2.2. Bai toan trich rit quan hé giita cac thuyc thé

Dé danh gi4 hiéu qua ctia thuat todn dé xudt, ta cii dat ca hai phuong phap hoc c6 giam
sat st dung ham nhan trong [6] va ham nhan vita xay dung. Trong thit nghiém nay, 240 cau
da gan nhan duge st dung lam dit lieu huan luyén va 960 cau chua gan nhan duge sit dung
lam dit liéu danh gia. Véi phuong phap ban gidm sat, 240 cau ¢6 nhan dugc st dung lam di
licu huén luyen khdéi tao ban dau L va 960 cau con lai sit dung lam dit liéu chua duge gan
nhin U. 960 cau nay ciing dudc sit dung dé lam dit litu danh gid tong thé. S6 bo dit lisu nhan
ban B 1a 5, s6 cau duge dua vao dit lieu huan luyen méi lan S 1a 100, ngudng la 3/5.

5.3. Két qua

Két qua ctia he thong sé duge danh gid thong qua 3 do do: do chinh xac P, do phi R va
do do trung binh F', trong dé do do F' dudc tinh theo cong thic:

Sau day, 1a két qua thit nghiém ctia hé théng dé xuit dbi véi bai toan trich rat thie thé va
trich rit méi quan he gitta cAc thuyc thé.

5.3.1. Bai toan trich rut thuc thé

Tt Bang 2 ta thay, bit dau tit mot mo hinh v6i do do F cho cac kiéu thiyc thé tén ngudi,
tén dia diém, tén to chiic lan lugt 1a 71.65%, 55.74% va 49.16%. Thong qua céc lan lgp, hé
thong da cai thien duge cdc do do F cho céac kiéu thuc thé nay len thanh 93.13%, 88.15% va
79.35% tuong ting. Qua mdi lan lip, nhd cic dit lisu huan luyén méi cé chit lugng duge bo
sung tap dit lieu huan luyeén, hiéu nang ctia hé thong duge céi thien dan.

Dé so sanh do chinh xac clia he thong dé xuat véi do chinh xac trong hé théng trong [7], ta
tién hanh thit nghiém theo ba céch: (i) chi sit dung 2 heuristic trong [7] (4i) stt dung luat dong
tham chung vé tén (luat nhom 1), (i) st dung luat nhém 1 va luat nhém 2 (Bang 1)(két qua
trong Béng 3).

Béang 3 cho thiy do do F ciia cac kiéu thuc thé tén nguoi, tén dia diém, tén to chic khi
stt dung luat dong tham chiéu vé tén tot hon he thong trong |7]. Khi stt dung theém céc luat
nhém 2 bai bao dé xuat, ta thu dude két qua tét nhat cho cac do do F.
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Bdng 2. Két qua thyc nghiém ciia hé théng trich rat thiye thé st dung phuong phap hoc
ban giam sat

Lan Tén ngudi Ten dia diém Tén t6 chric

P%) | R(%) | F(%) | P(%) | R(%) | F(%) | P(%) | R(%) | F(%)
1 | 69.88 | 73.51 | 71.65 | 48.27 | 65.95 | 55.74 | 46.03 | 53.75 | 49.16
2 73.06 | 77.38 | 75.16 | 58.49 | 69.85 | 63.67 | 58.22 | 65.33 | 61.57
3 76.13 | 79.21 | 77.64 | 63.34 | 75.07 | 68.71 | 65.66 | 71.07 | 68.26
4 80.17 | 80.89 | 80.53 | 69.11 | 76.97 | 72.83 | 67.67 | 73.60 | 70.51
5 85.65 | 84.30 | 84.97 | 71.20 | 78.31 | 74.59 | 69.55 | 75.13 | 72.23
6 87.45 | 87.25 | 87.35 | 74.83 | 81.28 | 77.92 | 71.83 | 75.92 | 73.82
7 91.31 | 88.57 | 89.92 | 75.42 | 83.78 | 79.38 | 75.20 | 78.85 | 76.98
8 91.80 | 91.14 | 91.47 | 79.18 | 86.63 | 82.74 | 76.01 | 80.16 | 78.03
9 |93.53|92.73 |93.13 | 85.32 | 91.17 | 88.15 | 77.10 | 81.74 | 79.35

Bang 3. So sanh két qua 1an lip thit 9 ciia ba phuong phap néi trén

Phuong phap Tén ngusi Tén dia diém Teén tb chiic
P(%) | R(%) | F(%) | P(%) | R(%) | F(%) | P(%) | R(%) | F(%)
Heuristic [7] 79.61 | 87.48 | 83.36 | 65.39 | 74.23 | 69.53 | 67.35 | 64.15 | 65.71
Nhém 1 86.62 | 90.82 | 88.67 | 78.80 | 85.32 | 81.93 | 72.62 | 80.59 | 76.40
Nhom1+Nhoém2 | 93.53 | 92.73 | 93.13 | 85.32 | 91.17 | 88.15 | 77.10 | 81.74 | 79.35

5.3.2. Bai toan trich rit quan hé gitta cac thuc thé

Bang 4. So sédnh céc he thong trich rit mdi quan hé ¢ giam sat sit dung cdc haim nhan ngit
canh téng hgp khac nhau

Kiéu quan hé SLK trong [6] SLK dugc dé xuét
P(%) | R%) | F(%) | P(%) | R(%) | F(%)
Chite vu 81.80 | 85.70 | 83.70 | 83.70 | 92.60 | 87.80
Song ¢ 55.00 | 56.20 | 55.29 | 55.10 | 64.80 | 59.50
Lam wiéc cho | 68.00 | 67.60 | 67.79 | 68.90 | 94.80 | 79.80

Bang 4 cho thiy do do F ciia cac kiéu quan hé chite vu, séng d, lam viéc cho khi sit dung
ham nhan téng hop ctia chiing toi t6t hon khi sit dung ham nhan tong hop trong [6]. Két qua
so sanh & trén da cho thiy viec dua thém céc dic trung vio dé qué trinh xét ngit canh toan
cuc va md rong clra sd clia qué trinh xét ngit canh cuc bo phit hgp dé trich rat quan hé trong
van béan tiéng Viet.

Bang 5 cho thay do do F ciia cac hé thong cho céc kiéu quan hé chic vy, song d, lam viéc
cho khi sit dung cting mot tap dit lieu gan nhan va chua gdn nhan vé moi quan hé. He thong
hoc ban gidm sat tot hon hé thong hoc c¢6 giam sat.
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Bang 5. So sanh két qué ctia hé théng c6 giam sat va hé thong ban giam sat sit dung ham
ham nhan ngit cdnh tong hop SLK dé xuét

Kiéu quan hé | He théng c6 giam sat | He théng ban gidm sat

P%) | R(%) | F(%) | P(%) | R(%) | F(%)
Chite vu 83.70 | 92.60 | 87.80 | 92.90 | 92.90 92.9
Song ¢ 55.10 | 64.80 | 59.50 | 81.60 | 93.20 | 87.00

Lam wviéc cho | 68.90 | 94.80 | 79.80 | 88.70 | 77.50 | 82.70

6. KET LUAN

Trich riit thong tin 1& bai toan con md ddi véi tiéng Viet, dac biet d6i v6i bai toan trich
rat thuc thé va trich rat méi quan hé gitta cac thuc thé. Dé c¢6 duge mot he thong trich rat
thong tin ¢6 do chinh x4c cao thi can c6 mot tap dit lieu huan luyén 16n. Do tiéng Viét chua
c6 tap dit lieu nhu vay nén c6 thé dé xuat he théng hoc ban giam sat st dung cac dic tinh
clia ngon ngit Viét cho viéc trich rit thie thé vA quan he gitta cc thyc thé. Déi véi trich rit
thyc thé, ta st dung céc luat dong tham chiéu vé tén va xit 1§ nhap nhing dé tim thém cac
thyc thé ma hé thong cii chua phat hien duge hodc phat hien nhung duge hé théng danh gia
v6i do tin cay thap. Céac thuc thé ndy duge dua vao tap dit lieu ban dau dé huin luyen lai
he thong sit dung phuong phép truong ngau nhien c6 diéu kien CRF. Ngoai ra con st dung
thém cac luat ¢6 xac suat xuat hien cao trong cic vian ban tiéng Viet dé tim theém cic thuc
thé huan luyén méi. Déi v6i bai toan trich rit quan heé, ta st dung phuong phap ham nhan
dé biéu dién céc cau va sit dung ki thuat bootstrapping két hgp véi méy vects hd trg SVM
dé huan luyen hé thong ban giam sat. D6i véi bai toan trich rat thuyc thé, cac két qua thuc
nghiém trén céac kiéu thue thé con nguoi, dia diém, to chic ciia hé théng ap dung phuong
phap cai tién bang luat dong tham chiéu vé tén cao hon cic két qua tuong ting ctia hé thong
trong [7]. D6i v6i bai toan trich it quan he gita cdc thyc thé, cac két qua thyc nghiem déi
v6i cac quan hé chic vu, song d, lam viéc cho clia phuong phap hoc ¢ giam sat cai tién si
dung SLK dé xuat t6t hon céc két quéa tuong ing ctia phuong phép hoc ¢6 gidm sat trong [6].
Hon nita, khi 4p dung phuong phap bagging-bootstrapping cho hé thong st dung ham nhéan
miic nong cai tién thi ta thu duge két qua t6t nhat.

Nhitng nghién citu tiép theo s& md rong cac thit nghiem ddi véi cac kiéu thyc thé khac,
ciing nhu cic kidu mdi quan hé gita cac thic thé khac. Ngoai ra, do ciu tric ngit phap cia
cau la thong tin quan trong trong bai toan trich rat moi quan hé viéc nghién cttu cach tich
hop thong tin nay vao hé thong trich rit moéi quan heé gitta cAc thyc thé nhim ting them do
chinh x4c ctia hé thong 1a rat can thiét.
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