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Abstract. This paper presents the solution to problems of fuzzy ranking Vietnamese documents

using approach of Hedge Algebra based on envaluating an accordance of found documents by heuristic

criteria. These criteria firstly are evaluated by degree of importance (weight) and then are combined

following some aggregation operator to define final evaluation unique number, that will be used

for sorting the documents. The experimental results are presented to show the effectiveness of the

proposed solution.

Tóm tắt. Bài báo tr̀ınh bày mô.t gia’i pháp cho bài toán sắp xếp mò. tài liê.u tiếng Viê.t theo hu.́o.ng

tiếp câ. n lý thuyết vè̂ Da.i số gia tu.’ trên co. so.’ dánh giá mú.c dô. dáp ú.ng cu’a các tài liê.u t̀ım thấy

theo mô.t số tiêu ch́ı heuristics. Nhũ.ng tiêu ch́ı này du.o.. c dánh giá theo mú.c dô. quan tro.ng (tro.ng

số) và du.o.. c tô’ng ho.. p theo mô.t phép kết nhâ.p dê’ cho ra con số dánh gia cuối cùng - làm căn cú. dê’

sắp xếp tài liê.u. Các kết qua’ th́ı nghiê.m dã du.o.. c tr̀ınh bày dê’ thấy rõ hiê.u qua’ cu’a gia’i pháp.

MO
.’ DÀ̂U

Trong thò.i da. i bùng nô’ thông tin hiê.n nay, viê.c t̀ım kiếm các văn ba’n tài liê.u theo nhũ.ng

nô. i dung, chu’ dè̂ hay các tiêu ch́ı nhất di.nh tro.’ nên khó khăn, không chı’ trên kho dũ. liê.u

khô’ng lồ Internet mà nó còn là vấn dè̂ ngay ca’ khi ta tiến hành t̀ım kiếm trên các co. so.’ dũ.

liê.u nô. i bô. . Thò.i gian tốn kém cho viê.c t̀ım và tra cú.u các văn ba’n này dòi ho’ i pha’ i có nhũ.ng

phu.o.ng pháp hũ.u hiê.u dê’ xu.’ lý. Các phà̂n mè̂m t̀ım kiếm (Search Engine) nối tiếp nhau ra

dò.i dã phà̂n nào gia’ i quyết du.o.. c vấn dè̂ nêu trên. Tuy nhiên, phà̂n ló.n các công cu. t̀ım kiếm

này chı’ dùng cho viê.c t̀ım kiếm tài liê.u bà̆ng tiếng Anh, khi dùng cho tiếng Viê.t bô.c lô. nhũ.ng

khiếm khuyết dẽ̂ thấy. Tru.́o.c hết và chu’ yếu là do trong tiếng Anh mỗi âm tiết riêng biê.t

dè̂u có ý ngh̃ıa nhất di.nh ta.o thành mô. t tù., còn tiếng Viê.t có khi mô. t tâ.p ho.. p hai ba thâ.m

ch́ı bốn âm tiết mó.i h̀ınh thành mô.t tù. có ngh̃ıa (nông tru.̀o.ng, kiến thú.c...). Do dó, khi t̀ım

văn ba’n tiếng Viê.t, các công cu. t̀ım kiếm theo kiê’u tiếng Anh vẫn t̀ım theo tù.ng âm tiết do.n

le’ và cho ra kết qua’ là nhũ.ng văn ba’n không liên quan g̀ı dến nô. i dung cà̂n t̀ım. Th́ı du. khi

t̀ım các văn ba’n có nô. i dung liên quan dến tù. “sinh vâ.t ho.c” (là mô.t ngành nghiên cú.u), công

cu. sẽ cho ra ca’ các văn ba’n có câu kiê’u nhu. “Hai ho.c sinh thi dấu vâ.t trong hô. i thao”. Viê.c

này làm tăng số lu.o.. ng các kết qua’ t̀ım kiếm lên gấp nhiè̂u là̂n mà hoàn toàn không phu.c vu.
cho mu. c d́ıch t̀ım kiếm. Ngoài ra, các công cu. này cũng không cho phép t̀ım kiếm vó.i các văn

ba’n tiếng Viê.t không dùng phông UNICODE.

Trong bài báo này, chúng tôi tr̀ınh bày mô.t gia’ i pháp xây du.. ng công cu. t̀ım kiếm dành

cho tiếng Viê.t. Công cu. này chı’ gió.i ha.n trong viê.c xu.’ lý câu ho’ i t̀ım kiếm và sắp xếp các kết
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qua’ t̀ım du.o.. c theo mô.t trâ. t tu.. u.u tiên có chu’ d́ıch mà không dè̂ câ.p dến các phà̂n thu thâ.p

và dánh chı’ số các tài liê.u, nhũ.ng phà̂n quan tro.ng cu’a mô. t bô. công cu. t̀ım kiếm. Tu. tu.o.’ ng

cu’a gia’ i pháp du.o.. c du.a ra là kết ho.. p các dánh giá heuristic và thuâ.t toán sắp xếp mò. du.. a

trên kết qua’ nghiên cú.u cu’a da. i số gia tu.’ . Dà̂u tiên chúng tôi sẽ tr̀ınh bày bài toán sắp xếp

mò. các văn ba’n tiếng Viê.t. Sau dó dê’ tiê.n theo dõi chúng tôi sẽ tr̀ınh bày mô. t số khái niê.m

co. ba’n vè̂ Da. i số gia tu.’ sẽ dùng trong bài báo. Tiếp theo dó gia’ i pháp cho bài toán sắp xếp

mò. tài liê.u ú.ng du.ng DSGT sẽ du.o.. c tr̀ınh bày. Và cuối cùng sẽ là chu.o.ng tr̀ınh thu.’ nghiêm.

1. BÀI TOÁN SÁP XẾP MÒ
.
TÀI LIÊ. U

Nhu. trong phà̂n mo.’ dà̂u có nêu, viê.c sắp xếp các tài liê.u tiếng Viê.t khi t̀ım kiếm thông

tin trên các kho dũ. liê.u ló.n là mô. t vấn dè̂ dáng du.o.. c quan tâm nhu.ng chu.a có nhiè̂u nghiên

cú.u dè̂ câ.p dến. Mô. t cách tóm tắt, bài toán dă.t ra o.’ dây là vó.i mô.t yêu cà̂u cu’a ngu.̀o.i su.’

du. ng, làm thế nào có thê’ t̀ım kiếm và du.a ra mô.t danh sách các tài liê.u dã có sắp xếp theo

nhũ.ng tiêu ch́ı nhất di.nh dê’ phu.c vu. tốt ho.n yêu cà̂u này. Có ngh̃ıa các tài liê.u t̀ım du.o.. c

(con số có thê’ lên hàng ngh̀ın, hàng chu. c ngh̀ın) pha’ i du.o.. c sắp xếp theo các tiêu ch́ı mà gia’ i

pháp cho là tốt, các tài liê.u có kha’ năng dáp ú.ng dúng yêu cà̂u ho.n th̀ı pha’ i du.o.. c xếp trên.

Tất nhiên viê.c cho rà̆ng tài liê.u này dáp ú.ng yêu cà̂u ho.n tài liê.u kia chı’ là tu.o.ng dối v̀ı suy

cho cùng, ch́ınh ngu.̀o.i su.’ du. ng cũng khó có thê’ biết mô. t cách d́ıch xác là trong hai tài liê.u

t̀ım du.o.. c, cái nào dáp ú.ng yêu cà̂u cu’a mı̀nh ho.n. Tuy nhiên có nhũ.ng tiêu ch́ı chung dẽ̂

du.o.. c chấp nhâ.n dê’ dánh giá dô. phù ho.. p cu’a mô. t tài liê.u vó.i yêu cà̂u cu’a ngu.̀o.i su.’ du. ng mà

chúng tôi xin liê. t kê sau dây:

1. Nếu các tù. t̀ım kiếm trong yêu cà̂u t̀ım kiếm cu’a ngu.̀o.i su.’ du. ng nà̆m trong tiêu dè̂ cu’a

tài liê.u th̀ı kha’ năng tài liê.u phù ho.. p nhiè̂u vó.i yêu cà̂u cu’a ngu.̀o.i su.’ du. ng. Ĺı do tu.o.ng dối

rõ: các tù. nêu trong tiêu dè̂ thu.̀o.ng là các tù. quan tro.ng pha’n ánh nô. i dung ch́ınh cu’a tài

liê.u.

2. Nếu các tù. t̀ım kiếm nà̆m càng gà̂n nhau trong văn ba’n th̀ı kha’ năng phù ho.. p cu’a tài

liê.u càng cao. O
.’ dây ĺı do có thê’ không rõ ràng nhu. tiêu ch́ı trên nhu.ng thu.. c ra cũng do.n

gia’n: khi dă. t yêu cà̂u t̀ım kiếm, ngu.̀o.i su.’ du. ng thu.̀o.ng nêu ra các cu.m tù. xoay quanh nô. i

dung ch́ınh cu’a tài liê.u cà̂n t̀ım, và nếu các cu.m tù. này trong văn ba’n t̀ım ra càng nà̆m gà̂n

nhau th̀ı kha’ năng tài liê.u này có nô. i dung dáp ú.ng yêu cà̂u ngu.̀o.i su.’ du. ng càng cao. Còn

nếu các cu.m tù. này nà̆m càng xa nhau trong văn ba’n th̀ı kha’ năng tài liê.u này có nô. i dung

nhu. ngu.̀o.i su.’ du. ng mong muốn càng thấp. Th́ı du. , ta muốn t̀ım các tài liê.u liên quan dến

nông thôn Viê.t Nam thò.i dô’i mó.i, và ta gõ nguyên cum tù. này vào câu ho’ i t̀ım kiếm. Nếu

có văn ba’n có chú.a tù. “nông thôn Viê.t Nam” o.’ phà̂n dà̂u và dâu dó phà̂n cuối cùng có tù.

“dô’i mó.i” th̀ı văn ba’n này có thê’ sẽ tâ.p trung nói vè̂ nông thôn Viê.t Nam nói chung, còn o.’

thò.i kỳ dô’i mó.i chı’ là thêm thắt, do dó sẽ dáp ú.ng yêu cà̂u ngu.̀o.i su.’ du. ng không bà̆ng văn

ba’n mà cu.m tù. kia di liè̂n tù. dà̂u.

3. Tà̂n số xuất hiê.n cu’a nhũ.ng tù. khoá trong văn ba’n cũng pha’n ánh mú.c dô. dáp ú.ng

cu’a văn ba’n vó.i yêu cà̂u t̀ım kiếm. Hiê’n nhiên, số là̂n xuất hiê.n cu’a tù. khoá càng nhiè̂u, mú.c

dô. dáp ú.ng càng cao.
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TÀI LIÊ. U TIÉ̂NG VIÊ. T 89

4. Nếu văn ba’n t̀ım kiếm trên INTERNET lấy du.o.. c tù. các trang WEB có uy t́ın trong

l̃ınh vu.. c t̀ım kiếm th̀ı kha’ năng dáp ú.ng sẽ tốt ho.n. Diè̂u này có lẽ là dẽ̂ chấp nhâ.n vó.i các

văn ba’n thông thu.̀o.ng, tuy vâ.y vó.i các tru.̀o.ng ho.. p rất dă.c biê.t (nhu. văn ba’n “dô. c” (hiếm))

th̀ı có thê’ không hoàn toàn ch́ınh xác, nhu.ng dù sao th̀ı vó.i số dông, tiêu ch́ı ta du.a ra vẫn

cho kết qua’ tốt.

5. Nếu trong yêu cà̂u t̀ım kiếm có nhũ.ng tù. kiê’u có thê’ so sánh du.o.. c, th́ı du. nhu. “con

sông dài”, th̀ı nhũ.ng văn ba’n có nhũ.ng cu.m tù. nhu. “con sông rất dài” hay “con sông tu.o.ng

dối dài” sẽ du.o.. c dánh giá căn cú. vào các tù. nhấn (hay còn go. i là gia tu.’ ) “rất”, “tu.o.ng dối”

theo kết qua’ cu’a cu’a lý thuyết vè̂ Da. i số gia tu.’ (DSGT) mà chúng tôi sẽ tr̀ınh bày o.’ phà̂n

sau.

Nhu. vâ.y ta có mô. t số tiêu ch́ı dê’ dánh giá mú.c dô. phù ho.. p cu’a văn ba’n vó.i yêu cà̂u cu’a

ngu.̀o.i su.’ du. ng. Các tiêu ch́ı này có thê’ sẽ du.o.. c bô’ xung trong quá tr̀ınh hoa.t dô.ng cu’a công

cu. t̀ım kiếm. Vó.i mỗi tiêu ch́ı ta có mô. t kết qua’ dánh giá. Bài toán dă.t ra là ta pha’ i tô’ng

ho.. p các dánh giá này la. i thành mô. t dánh giá chung, có quan tâm dến mú.c dô. quan tro.ng

khác nhau cu’a tù.ng tiêu ch́ı. Dánh giá cuối cùng này sẽ giúp ta sắp xếp các tài liê.u theo thú.

tu.. mú.c dô. phù ho..p gia’m dà̂n, qua dó giúp ngu.̀o.i su.’ du. ng chu’ dô.ng trong viê.c xem xét các

kết qua’ t̀ım kiếm.

2. DA. I SỐ GIA TU
.’ VÀ Ú

.
NG DU. NG TRONG BÀI TOÁN SÁ̆P XẾP MÒ

.

Bài toán sắp xếp (hay dánh giá) có thê’ nêu mô. t cách tô’ng quát nhu. sau: căn cú. vào diê’m

n chuyên gia J1, J2, ..., Jn dánh giá m dối tu.o.. ng O1, O2, ..., Om theo k tiêu ch́ı C1, C2, .., Ck,

hãy sắp xếp m dối tu.o.. ng dó theo thú. tu.. tăng (hoă. c gia’m) dà̂n cu’a tiêu ch́ı tô’ng ho.. p. Dây

là mô. t bài toán rất thu.̀o.ng gă.p trong thu.. c tế, nhu. dánh giá ho. c sinh, dánh giá các kết qua’

dấu thà̂u hay b̀ınh cho.n các hoa hâ.u, các quốc gia, các thành phố theo nhũ.ng mu. c d́ıch khác

nhau.. Cũng dã có rất nhiè̂u nghiên cú.u du.o.. c tiến hành trong và ngoài nu.́o.c, vó.i các cách

dă.t vấn dè̂ da da.ng: diê’m dánh giá là số hoă. c ngôn ngũ. (tú.c có yếu tố mò.), tiêu ch́ı có tro.ng

số hoă.c không, chuyên gia b̀ınh dă’ ng hay kinh nghiê.m khác nhau (dẫn dến tro.ng số khác

nhau), su.’ du.ng hàm kết nhâ.p khác nhau dê’ tô’ng ho.. p kết qua’ ... Du.. a vào lý thuyết vè̂ Da. i

số gia tu.’ , chúng tôi cũng dã có bài viết vè̂ vấn dè̂ này [5]. Trong bài báo này, du.. a vào nhũ.ng

nghiên cú.u mó.i nhất vè̂ DSGT, chúng tôi du.a ra mô. t cách gia’ i quyết mó.i bài toán sắp xếp

mò. các tài liê.u. Tru.́o.c hết xin tô’ng ho.. p la. i mô. t số kiến thú.c co. ba’n vè̂ DSGT sẽ dùng dến

trong bài [1, 2, 4].

2.1. Da. i số gia tu.’

Trong ú.ng du.ng này, các giá tri. ngôn ngũ. dùng dê’ mô ta’ dũ. liê.u dối sánh du.o.. c vó.i nhau,

nên chúng ta gió.i ha.n viê.c nghiên cú.u su.’ du. ng da. i số gia tu.’ tuyến t́ınh. Mô.t cách không h̀ınh

thú.c, DSGT là mô.t cấu trúc da. i số du.o.. c du.a vào tâ.p các giá tri. cu’a mô.t biến ngôn ngũ. (th́ı

du. biến “phù ho..p”), khi ta coi tâ.p các tù. nhấn - gia tu.’ , (th́ı du. “rất”, “tu.o.ng dối”,...) là các

toán tu.’ mô. t ngôi, khi tác dô.ng lên các phà̂n tu.’ sinh cu’a biến ngôn ngũ. (th́ı du. “phù ho.. p”,

“không phù ho.. p”) cho ta tâ.p các phà̂n tu.’ cu’a DSGT (tâ. p {rất phù ho.. p, rất không phù ho.. p,

tu.o.ng dối không phù ho.. p, tu.o.ng dối rất không phù ho.. p, khá phù ho.. p...}) có thê’ sắp thú. tu..
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theo ngũ. ngh̃ıa cu’a chúng (“rất rất phù ho.. p” > “rất phù ho.. p” > “tu.o.ng dối phù ho.. p”>..

> “tu.o.ng dối không phù ho.. p“> ”rất không phug ho.. p”..). Da. i số gia tu.’ tuyến t́ınh du.o.. c xác

di.nh bà̆ng hê. tiên dè̂ trong di.nh ngh̃ıa sau.

Di.nh ngh̃ıa 1. (Da. i số gia tu.’ tuyến t́ınh) Mô.t cấu trúc da. i số X = (X, C, H,≤) vó.i

H = H+ ∪H−, C là tâ.p gồm hai phà̂n tu.’ sinh du.o.ng và âm du.o.. c go. i là da. i số gia tu.’ tuyến

t́ınh nếu thoa’ các diè̂u kiê.n sau:

(A0) H+ và H− là các tâ.p sắp thú. tu.. tuyến t́ınh.

(A1) Mỗi gia tu.’ hoă. c du.o.ng hoă. c âm dối vó.i bất kỳ gia tu.’ nào khác kê’ ca’ ch́ınh nó.

(A2) Nếu h ≤ k th̀ı tù. (x ≤ hx hoă. c x ≤ kx) ta suy ra hx ≤ kx và tù. (x ≥ hx hoă.c

x ≥ kx) ta suy ra hx ≥ kx.

(A3) Nếu u và v dô. c lâ.p th̀ı vó.i mo. i x ∈ H(u) ta có x 6∈ H(v) hay H(u) ∩ H(v) = ∅.

(A4) Nếu h 6= k, hx = kx th̀ı x là diê’m dù.ng.

Nếu h 6= k, hx < kx th̀ı h′hx < k′kx vó.i mo. i h, k thuô.c H.

Nếu h 6= k, hx 6= x th̀ı hx và kx dô.c lâ.p.

(A5) Nếu u 6∈ H(v) và u ≤ v(u ≥ v) th̀ı u ≤ h′v(u ≥ h′v), h′ ∈ H.

Hàm do trong da.i số gia tu.’ tuyến t́ınh

Trong viê.c gia’ i quyết bài toán sắp xếp, chı’ su.’ du.ng cấu trúc thú. tu.. cu’a DSGT là chu.a

du’ . Ta pha’ i xem xét tiếp khái niê.m ánh xa. di.nh lu.o.. ng ngũ. ngh̃ıa là khái niê.m dê’ lu.o.. ng hoá

các phà̂n tu.’ cu’a DSGT.

Ánh xa. di.nh lu.o.. ng ngũ. ngh̃ıa du.o.. c xây du.. ng du.. a trên dô. do t́ınh mò. cu’a gia tu.’ . Go. i

H(x) là tâ.p các phà̂n tu.’ cu’a X sinh ra tù. x bo.’ i các gia tu.’ . Ngh̃ıa là H(x) bao gồm các khái

niê.m mò. mà nó pha’n ánh ý ngh̃ıa nào dó cu’a khái niê.m x. Vı̀ vâ.y, ḱıch thu.́o.c cu’a tâ.p H(x)

có thê’ biê’u diẽ̂n t́ınh mò. cu’a x. Tù. dó, ta có thê’ di.nh ngh̃ıa dô. do t́ınh mò. nhu. sau: Dô. do

t́ınh mò. cu’a x, ta ký hiê.u là fm(x), là du.̀o.ng ḱınh cu’a tâ.p f(H(x)) = {f(u) : u ∈ H(x)}.

Tù. ý tu.o.’ ng tru.. c quan trên, chúng ta du.a ra di.nh ngh̃ıa dô. do t́ınh mò. theo kiê’u tiên dè̂

hoá nhu. sau.

Di.nh ngh̃ıa 2. Hàm fm(.) : X → [0, 1] du.o.. c go. i là hàm dô. do t́ınh mò. trên X nếu nó thoa’

mãn các diè̂u kiê.n sau:

i) fm(c−) = W > 0 và fm(c+) = 1− W > 0 trong dó c− và c+ là̂n lu.o.. t là phà̂n tu.’ sinh

âm và phà̂n tu.’ sinh du.o.ng.

ii) Nếu H = H− ∪ H+ là tâ.p các gia tu.’ dang xét và H− = {h1, h2, ..., hp} vó.i h1 >

h2 > ... > hp, H
+ = {hp+1, hp+2, ..., hp+q} vó.i hp+1 < hp+2 < ... < hp+q th̀ı

p+q
∑

i=1

fm(hic) =

fm(c), c ∈ {c+, c−}.

iii) Vó.i hai phà̂n tu.’ x và y trong X , mo. i h trong H , ta có
fm(hx)

fm(x)
=

fm(hy)

fm(y)
, ty’ số này

không phu. thuô.c vào dối số và ký hiê.u là fm(h) go. i là dô. do t́ınh mò. cu’a gia tu.’ h.

Mê.nh dè̂ 1.1. Cho fm là hàm dô. do t́ınh mò. trên X. Ta có:

i) fm(c−) + fm(c+) = 1.
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ii)
p+q
∑

i=1

fm(hic) = fm(c), c ∈ {c+, c−}.

iii)
p+q
∑

i=1

fm(hix) = fm(x).

iv) Nếu x = him...hi2hi1 th̀ı fm(x) = fm(him...hi2hi1c) = fm(him)...fm(hi1)fm(c).

v)
p
∑

i=1

fm(hi) = α,
p+q
∑

i=p+1

fm(hi) = β sao cho α + β = 1, α, β > 0.

Di.nh ngh̃ıa 3. Hàm dấu sign : X → {−1, 0, 1} du.o.. c di.nh ngh̃ıa dê. quy nhu. sau:

i) sign(c−) = −1 và nếu hc− < c− th̀ı sign(hc−) = sign(c−), nếu hc− > c− th̀ı

sign(hc−) = −sign(c−).

sign(c+) = +1 và nếu hc+ > c+ th̀ı sign(hc+) = sign(c+), nếu hc+ < c+ th̀ı sign(hc+) =

−sign(c+).

ii) sign(h′hx) = −sign(hx) nếu h′ âm dối vó.i h và h′hx 6= hx.

iii) sign(h′hx) = sign(hx) nếu h′ du.o.ng dối vó.i h và h′hx 6= hx.

iv) sign(h′hx) = 0 nếu h′hx = hx.

Mê.nh dè̂ 1.2. Vó.i mo. i gia tu.’ h và phà̂n tu.’ x ∈ X nếu sign(hx) = +1 th̀ı hx > x và nếu

sign(hx) = −1 th̀ı hx < x.

Di.nh ngh̃ıa 3. f : X → [0, 1] go. i là hàm di.nh lu.o.. ng ngũ. ngh̃ıa cu’a X nếu:

i) f ba’o toàn thú. tu.. trên X .

ii) Vó.i mo.i h, k thuô.c H+ hoă.c h, k thuô. c H− và x, y thuô.c X :
f(hx) − f(x)

f(kx) − f(x)
=

f(hy)− f(y)

f(ky)− f(y)
.

Cho fm là hàm dô. do t́ınh mò. trên X . Hàm di.nh lu.o.. ng ngũ. ngh̃ıa v : X → [0, 1] du.o.. c

xây du.. ng nhu. sau (x = him...hi2hi1):

i) v(c−) = w − αfm(c−), v(c+) = w + αfm(c+).

ii) v(hjx) = v(x)+sign(hjx)

[

p
∑

i=j

fm(hix) −
1

2
(1 − sign(hjx)sign(hihjx)(β − α)fm(hjx)

]

nếu j ≤ p

và v(hjx) = v(x)+sign(hjx)

[

j
∑

i=p+1

fm(hix) −
1

2
(1− sign(hjx)sign(hihjx)(β − α)fm(hjx)

]

nếu j > p.

Mê.nh dè̂ 3.1. Cho fm là hàm dô. do t́ınh mò. trên X, v là hàm di.nh lu.o.. ng ngũ. ngh̃ıa dã xây

du.. ng tru.́o.c dây. Khi dó ta có:

i) 0 ≤ v(x) ≤ 1, ∀x ∈ X.

ii) Nếu x < y th̀ı v(x) < v(y) vó.i mo. i x, y thuô. c X.

Tù. kết qua’ trên ta thấy hàm di.nh lu.o.. ng ngũ. ngh̃ıa là hàm do.n diê.u tăng trong doa.n [0,1]

, do dó tồn ta. i hàm ngu.o.. c v−1 : [0, 1] → X. Kết qua’ này sẽ dùng vè̂ sau.

2.2. Gia’i bài toán sắp xếp mò. theo cách tiếp câ.n DSGT

Xin nhắc la. i, bài toán sắp xếp (hay dánh giá) có thê’ nêu mô. t cách tô’ng quát nhu. sau:

căn cú. vào diê’m n chuyên gia J1, J2, .., Jn dánh giá m dối tu.o.. ng O1, O2, .., Om theo k tiêu
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ch́ı C1, C2, .., Ck, hãy sắp xếp m dối tu.o.. ng dó theo thú. tu.. tăng (hoă. c gia’m) dà̂n cu’a tiêu

ch́ı tô’ng ho..p. Gia’ su.’ diê’m chuyên gia Jh cho dối tu.o.. ng Oi theo tiêu ch́ı Ct là Dhit. Dhit o.’

dây có thê’ là số (nhu. 5, 7, 9...), có thê’ mò. (nhu. “khoa’ng 8 diê’m” hay “khá”, “rất tốt”...).

Trong tru.̀o.ng ho..p mo. i Dhit dè̂u là số thu.. c và các tro.ng số (nếu có) cũng là số thu.. c th̀ı ngu.̀o.i

ta su.’ du. ng mô.t phép kết nhâ.p nào dó nhu. dùng hàm trung b̀ınh cô.ng có tro. ng số (thu.̀o.ng

gă.p ho.n ca’) hay lấy MAX, MIN (trong tru.̀o.ng ho.. p dánh giá du.. a trên giá tri. cu.. c da. i hay cu.. c

tiê’u)... O
.’ dây su.. phú.c ta.p cu’a bài toán nà̆m o.’ chỗ du.a ra cách dánh giá phù ho.. p, tú.c lu.. a

cho.n hàm kết nhâ.p. Vı́ du. do.n gia’n nhu. bài toán dánh giá ho. c sinh, tù. tru.́o.c dến nay ngu.̀o.i

ta căn cú. vào diê’m số (có ca’ diê’m da.o dú.c) dê’ lấy trung b̀ınh cô.ng (có thê’ có môn có hê.
số 2) rồi xếp ha.ng. Viê.c này do.n gia’n vè̂ mă. t thao tác nhu.ng ch́ınh xác hay không th̀ı còn

nhiè̂u tranh cãi. Tuy nhiên trong tru.̀o.ng ho.. p Dhit có thê’ nhâ.n giá tri. không ch́ınh xác (mò.),

th́ı du. nhu. “xấp xı’ 7”, “không du.́o.i 8” hay “tốt”, “rất kém” th̀ı viê.c xu.’ lý dã tro.’ nên phú.c

ta.p ho.n nhiè̂u. Theo L. Zadeh, mỗi tâ.p mò. có thê’ ú.ng vó.i mô.t hàm số thu.. c tù. tâ.p miè̂n tri.
vào doa.n [0,1] , tù. dó viê.c t́ınh toán trên diê’m du.o.. c chuyê’n sang t́ınh toán trên tù.ng giá tri.
cu’a hàm thu.. c du.o.. c go. i là hàm thuô.c (membership function) này. Cách này có nhũ.ng nhu.o.. c

diê’m ló.n là cách cho.n hàm thuô.c rất khó, không có quy tắc nào; viê.c t́ınh toán trên các hàm

thuô.c thu.̀o.ng phú.c ta.p; viê.c gia’ i mò. tù. các kết qua’ t́ınh toán du.o.. c là diè̂u gà̂n nhu. không

thê’ cho nên vó.i các dánh giá bà̆ng tù. ngũ. tu.. nhiên, kết qua’ sẽ rất không phù ho.. p.

Trong [5] chúng tôi dã tr̀ınh bày gia’ i pháp cho bài toán sắp xếp mò. du.. a trên DSGT. Gia’ i

pháp này dã khắc phu.c du.o.. c nhũ.ng nhu.o.. c diê’m kê’ trên, tuy nhiên pha’ i du.a trên mô.t gia’

thiết không du.o.. c hoàn toàn tu.. nhiên là các gia tu.’ tác dô.ng lên các phà̂n tu.’ sinh pha’ i cho ra

tâ.p phân bố dè̂u trên tru. c biê’u diẽ̂n giá tri. (hoă. c nếu không ta pha’ i bô’ xung thêm các giá tri.
nhân ta.o dê’ có phân bố dè̂u). Vó.i các kết qua’ nghiên cú.u mó.i gà̂n dây vè̂ DSGT, cu. thê’ là

các hàm di.nh lu.o.. ng ngũ. ngh̃ıa, ta dã có thê’ t́ınh du.o.. c các giá tri. cu’a mô. t tù. bất kỳ trong

tâ.p giá tri. cu’a biến ngôn ngũ. mà không cà̂n du.. a vào gia’ thiết phân bố dè̂u nhu. trên (vó.i lu.. a

cho.n α, β không bà̆ng nhau, su.. phân bố dè̂u sẽ không có). Ngoài ra, cũng du.. a trên hàm di.nh

lu.o.. ng ngũ. ngh̃ıa, có thê’ chuyê’n ca’ các giá tri. dánh giá bà̆ng số thu.. c vè̂ mò. dê’ ta.o nên su..
thống nhất trong nhũ.ng t́ınh toán tiếp theo. Viê.c mò. hoá này hoàn toàn có thê’ lý gia’ i du.o.. c

do viê.c cho diê’m là do các chuyên gia (tú.c là con ngu.̀o.i) xác di.nh du.. a trên kinh nghiê.m và

dánh giá chu’ quan cu’a mỗi ngu.̀o.i, khó có thê’ ch́ınh xác tuyê.t dối du.o.. c. Viê.c mò. hoá do vâ.y

không chı’ là yêu cà̂u chuyên môn mà còn là dòi ho’ i khách quan. Tóm la. i, có thê’ tiến hành

gia’ bài toán sắp xếp mò. nhu. sau:

Nếu Dhit nhâ.n giá tri. số, tru.́o.c hết ta sẽ tiến hành quy chuâ’n khoa’ng xác di.nh cu’a miè̂n

giá tri. cu’a Dhit, th́ı du. vè̂ doa.n [1,10] (theo cách cho diê’m phô’ biến hiê.n nay). Vó.i giá tri.
mó.i cu’a Dhit trên [1,10], tra theo ba’ng ta du.o.. c giá tri. ngôn ngũ. tu.o.ng ú.ng. Lấy giá tri. di.nh

lu.o.. ng ngũ. ngh̃ıa cu’a giá tri. ngôn ngũ. này thay cho Dhit làm giá tri. t́ınh toán.

Nếu Dhit nhâ.n giá tri. ngôn ngũ., ta lấy giá tri. di.nh lu.o.. ng ngũ. ngh̃ıa cu’a Dhit làm giá tri.
t́ınh toán.

Tu.o.ng tu.. vó.i các tro.ng số nếu có.

Bài toán bây giò. tro.’ la. i là bài toán sắp xếp vó.i các số thu.. c và ta có thê’ su.’ du. ng mo. i kết

qua’ nghiên cú.u dã biết vè̂ viê.c này dê’ gia’ i quyết.
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3. GIA’ I PHÁP CHO BÀI TOÁN SÁ̆P XẾP MÒ
.
TÀI LIÊ. U

Gia’ i pháp cu’a chúng tôi nêu ra o.’ dây cho bài toán sắp xếp mò. tài liê.u tiếng Viê.t gồm hai

phà̂n ch́ınh.

3.1. Xu.’ lý câu ho’i cu’a ngu.̀o.i su.’ du.ng

Nhu. dã nêu o.’ trên, tiếng Viê.t và tiếng Anh có su.. khác biê. t vè̂ cấu ta.o âm tiết. Cho nên,

dê’ xu.’ lý dúng yêu cà̂u cu’a ngu.̀o.i su.’ du. ng, bu.́o.c tách tù. là mô. t bu.́o.c cà̂n thiết trong gia’ i

pháp. Bu.́o.c tách tù. này nhà̆m các mu. c d́ıch: tách du.o.. c tâ.p các tù. khoá, bo’ các tù. không

cà̂n thiết và ta.o ca’ tâ.p tù. tu.o.ng du.o.ng (dồng ngh̃ıa). Vı̀ bài báo tâ.p trung vào vấn dè̂ sắp

xếp nên phà̂n này chúng tôi chı’ su.’ du. ng nhũ.ng gia’ i pháp dã biết cu’a các nhà nghiên cú.u

trong viê.c tách câu tiếng Viê.t. Cách do.n gia’n nhất là duyê.t câu tù. trái qua pha’ i rồi cho.n tù.

có nhiè̂u âm tiết nhất có ngh̃ıa (tra tù. diê’n) làm tù. cà̂n t̀ım và lă.p la. i quá tr̀ınh dó cho dến

hết câu. Theo cách này, nhũ.ng câu kiê’u “ho.c sinh ho.c sinh ho.c” sẽ không tách du.o.. c dúng,

nhu.ng dê’ tâ.p trung vào viê.c sắp xếp nên vấn dè̂ tách tù. trong câu tiếng Viê.t chúng tôi sẽ

quay la. i trong bài báo khác. Sau khi tách du.o.. c các tù., ta cà̂n tiến hành loa. i bo’ tu.. dô.ng các

hu. tù., tú.c là các tù. mang t́ınh gắn kết, th́ı du. “là”, “và”... v̀ı các tù. này không có ý ngh̃ıa

trong viê.c t̀ım kiếm. Viê.c này du.o.. c tiến hành bà̆ng cách tra tù. diê’n. Cuối cùng, vó.i tâ.p các

tù. t̀ım du.o.. c, ta cũng lu.u luôn ca’ các tù. dồng ngh̃ıa vó.i chúng, cũng bà̆ng cách tra tù. diê’n

các tù. dồng ngh̃ıa.

3.2. Sắp xếp tài liê.u theo thú. tu.. u.u tiên

Sau khi t̀ım ra du.o.. c tất ca’ các văn ba’n tù. kho dũ. liê.u có chú.a tâ.p các tù. khoá có trong

yêu cà̂u cu’a ngu.̀o.i su.’ du.ng, bu.́o.c tiếp theo là sắp xếp các tài liê.u này theo thú. tu.. mú.c dô.
thoa’ mãn yêu cà̂u ngu.̀o.i su.’ du.ng gia’m dà̂n. Dê’ làm diè̂u dó, vó.i mỗi tiêu ch́ı dã nêu o.’ phà̂n

trên, thu.. c hiê.n dánh giá cu. thê’ nhu. sau: (trong tru.̀o.ng ho.. p này, số lu.o.. ng chuyên gia sẽ là

1).

- Nếu tất ca’ các tù. khoá trong yêu cà̂u t̀ım kiếm dè̂u có mă. t trong tiêu dè̂ tài liê.u, mú.c

dô. phù ho.. p sẽ là cao nhất (mă. c di.nh là “rất tốt”, hoă. c theo tuỳ cho.n cu’a ngu.̀o.i su.’ du. ng).

Nếu thiếu mô.t tù. khoá sẽ “tốt”... gia’m dà̂n dến “không tốt” khi không có tù. khoá nào nà̆m

trong tiêu dè̂.

- Khoa’ng cách giũ.a các tù. khoá du.o.. c do bà̆ng số âm tiết nà̆m giũ.a chúng (bà̆ng số khoa’ng

trống t́ınh du.o.. c). Dẽ̂ dàng thấy di.nh ngh̃ıa này thoa’ các tiên dè̂ vè̂ khoa’ng cách. Khoa’ng

cách nói chung bà̆ng tô’ng các khoa’ng cách nói trên... Khoa’ng cách nho’ nhất có du.. oc sẽ ú.ng

vó.i dánh giá “rất tốt” (hoă. c theo tuỳ cho.n cu’a ngu.̀o.i su.’ du. ng, chı’ cà̂n ba’o toàn quan hê. thú.

tu.. ), khoa’ng cách ló.n nhất ú.ng vó.i “không tốt”.

- Số là̂n xuất hiê.n ló.n nhất cu’a các tù. khoá trong văn ba’n ú.ng vó.i dánh giá “rất tốt”, ı́t

nhất ú.ng vó.i “không tốt”.

- Các trang WEB có thê’ du.o.. c sắp xếp theo số lu.o.. ng ngu.̀o.i truy nhâ.p (có công cu. trên

WEB chuyên làm viê.c này). Vı̀ vâ.y viê.c dánh giá tài liê.u t̀ım du.o.. c theo uy t́ın cu’a trang

WEB là hoàn toàn làm du.o.. c và cũng sắp xếp tù. trang uy t́ın nhất là “rất tốt” dến trang thú.

10 chă’ ng ha.n là “không tốt” (nhũ.ng trang sau dè̂u là “rất không tốt”).
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- Nếu có các tù. nhấn (gia tu.’ ) di cùng các tù. khoá, viê.c dánh giá tuân theo lý thuyết vè̂

DSGT: nếu văn ba’n có tù. khoá x du.o.. c dánh giá là “y” th̀ı văn ba’n có cu.m tù. αx sẽ du.o.. c

dánh giá là αy. Chă’ ng ha.n nếu văn ba’n có tù. khoá “nhà to” du.o.. c dánh giá là “tốt” th̀ı văn

ba’n có chú.a cu.m tù. “nhà tu.o.ng dối to” sẽ du.o.. c dánh giá là “tu.o.ng dối tốt”.

Sau khi có các dánh giá, có thê’ t́ınh các giá tri. di.nh lu.o.. ng ngũ. ngh̃ıa cu’a các giá tri. cu’a

các phà̂n tu.’ cu’a DSGT có các phà̂n tu.’ sinh là “tốt” và “không tốt”. Có thê’ xem [3] dê’ thấy

mô. t ba’ng t́ınh cu. thê’ (trong dó nêu cách t́ınh cho DSGT vó.i các phà̂n tu.’ sinh là “small” và

“large” nhu.ng vó.i hai phà̂n tu.’ sinh cu’a ta là “tốt” và “không tốt”, cách t́ınh hoàn toàn không

khác biê.t). Tù. kết qua’ có du.o.. c, có thê’ tống ho.. p la. i dê’ có kết qua’ cuối cùng theo nhũ.ng gia’ i

pháp thông thu.̀o.ng, chă’ ng ha.n lấy trung b̀ınh cô.ng có tro.ng số hay trung b̀ınh b̀ınh phu.o.ng

(có tro.ng số)...

4. CHU
.
O
.
NG TRÌNH TÌM KIẾM VÀ SÁ̆P XẾP THU

.
. C NGHIÊM

Chúng tôi dã tiến hành viết chu.o.ng tr̀ınh thu.’ nghiê.m phu.o.ng pháp nêu trên, du.. a trên

phà̂n mè̂m mã nguồn mo.’ nutch (có ta. i trang WEB http://lucene.apache.org/nutch). Viê.c

dánh giá các trang tài liê.u t̀ım du.o.. c căn cú. vào các tiêu ch́ı nêu trên và có dùng tro.ng số.

Viê.c kết nhâ.p các dánh giá riêng le’ là dùng trung b̀ınh cô.ng (có tro.ng số). Kết qua’ cho thấy

bu.́o.c dà̂u hiê.u qua’ cu’a phu.o.ng pháp du.a ra: số tài liê.u du.o.. c du.a ra là ı́t ho.n hă’ n (do loa. i

các tài liê.u không liên quan v̀ı khâu xu.’ lý tách tù.) và du.o.. c sắp xếp tu.o.ng dối tốt.

4.1. Xu.’ lý tách tù. khóa tù. câu truy vấn cu’a ngu.̀o.i su.’ du.ng

Ta thấy kết qua’ sau khi xu.’ lý (tách tù.) là số lu.o.. ng tài liê.u t̀ım thấy ı́t ho.n hă’ n do không

du.a ra các tài liê.u không theo dúng yêu cà̂u (nhu. các tài liê.u chı’ chú.a tù. “sinh” trong th́ı du.
dà̂u, tù. “xã” trong th́ı du. thú. hai...).

4. 2. Sắp xếp tài liê.u du.. a trên dánh giá mò.

Các th́ı du. sau cho thấy hiê.u qua’ bu.́o.c dà̂u cu’a viê.c ú.ng du. ng bài toán sắp xếp mò..

Vı́ du. 1. Tù. khoá “kinh tế dô thi.”, kết qua’ t̀ım kiếm cho ra 286 tài liê.u. Tù. vi. tŕı thú. tu.

các tài liê.u có thay dô’i so tru.́o.c khi sắp xếp và sau khi sắp xếp (ch́ınh xác ho.n là chı’ sắp xếp

theo phà̂n mè̂m mã nguốn mo.’ dã có và thêm vào su.. sắp xếp theo thuất toán cu’a chúng tôi

du.a ra). Tuy nhiên các tài liê.u thay thế nhau o.’ vi. tŕı này cũng không thâ. t khác biê.t vè̂ mă. t

dáp ú.ng câu ho’ i ngu.̀o.i su.’ du. ng.

Vı́ du. 2. Tù. khoá “kinh tế hàng hoá”, kết qua’ t̀ım kiếm cho ra 648 tài liê.u. Khác biê.t giũ.a
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.
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hai danh sách (tru.́o.c khi sắp xếp và sau khi sắp xếp) bắt dà̂u tù. vi. tŕı thú. 5, nhu.ng cũng

nhu. Vı́ du. trên, khác biê.t không thâ. t rõ.

Vı́ du. 3. Tù. khoá “máy t́ınh xách tay Viê.t Nam”, kết qua’ t̀ım kiếm cho ra 12 tài liê.u. Tru.́o.c

khi sắp xếp, vi. tŕı thú. 2 là tài liê.u “Long ma.ch:Tra’ lò.i nhũ.ng câu ho’ i” cu’a Bùi Tro.ng Liẽ̂u

, sau khi sắp xếp tài liê.u này bi. dâ’y xuống rất sâu trong danh sách. Nô. i dung bài này nói

vè̂ long ma.ch (phong thuy’), chı’ có mô.t câu có tù. khoá: “Còn chuyê.n mỗi là̂n nó (tú.c long

ma.ch) di dò.i di dâu, th̀ı có pha’ i di dò.i theo nó không, theo tôi không có vấn dè̂ : o.’ thế kı’ 21

này, nó cũng nhu. cái diê.n thoa. i di dô.ng hay cái máy t́ınh xách tay, di dâu xách nó theo cũng

du.o.. c mà! ”. Rõ ràng nô. i dung bài báo rất ı́t liên quan dến tù. khoá “máy t́ınh xách tay Viê.t

Nam”, nên viê.c xếp nó xuống ph́ıa du.́o.i danh sách là ho.. p lý.

Vı́ du. 4. Tù. khoá “giáo tr̀ınh kỹ thuâ.t diê.n”, kết qua’ t̀ım kiếm cho ra 25 tài liê.u. Tru.́o.c

khi sắp xếp, vi. tŕı thú. 2 là tài liê.u “Giáo tr̀ınh diê.n tu.’ ”, du.a ra danh mu. c các giáo tr̀ınh diê.n

tu.’ (tú.c giáo tr̀ınh o.’ da.ng lu.u trên ma.ng vè̂ du’ các l̃ınh vu.. c nha.c hoa. , ngoa. i ngũ., vi t́ınh...

(không liên quan mấy dến giáo tr̀ınh kỹ thuâ.t diê.n). Sau khi sắp xếp tài liê.u này cũng bi. dâ’y

xuống cuối danh sách.

Vı́ du. 5. Tù. khoá “cài dă.t windows XP”, kết qua’ t̀ım kiếm cho ra 20 tài liê.u. Tru.́o.c khi

sắp xếp, vi. tŕı thú. 3 là tài liê.u “ Lỗi nghiêm tro.ng cu’a Windows 2000 khiến ngu.̀o.i dùng...“lô.
hàng”, có nô. i dung tóm tắt nhu. sau: “Mô.t nhóm chuyên gia cu’a Israel tuyên bố vù.a phát

hiê.n du.o.. c mô. t lỗ hô’ng dă.c biê.t nghiêm tro.ng bên trong hê. diè̂u hành Windows 2000 cu’a

Microsoft, cho phép hacker theo dõi toàn bô. nhũ.ng dũ. liê.u da.ng text tù.ng du.o.. c gõ vào máy

t́ınh, bao gồm email, mâ. t khâ’u và ca’ số the’ t́ın du. ng.”. Nô. i dung này rõ ràng không máy liên

quan dến tù. khoá “cài dă.t windows XP” và do dó, viê.c nó bi. xếp xuống du.́o.i sau khi sắp xếp

theo thuâ.t toán mò. là diè̂u dẽ̂ hiê’u.

Vı́ du. 6. Tù. khoá “phà̂n mè̂m mã nguồn mo.’ ”, kết qua’ t̀ım kiếm cho ra 52 tài liê.u. Tru.́o.c

khi sắp xếp, vi. tŕı thú. 3 là tài liê.u “ Gió.i thiê.u vè̂ mâ.t mã lu.o.. ng tu.’ ” có nô. i dung tóm tắt

là: “Mâ. t mã lu.o.. ng tu.’ là công nghê. cho phép ba’o mâ. t thông tin truyè̂n di bà̆ng truyè̂n thông

quang, qua quang so.. i cũng nhu. qua không gian (FSO - Free Space Optical communications).

Nó cho phép thông tin du.o.. c ba’o mâ. t ”tuyê.t dối”, không phu. thuô.c vào dô. ma.nh cu’a máy

t́ınh, dô. tối tân cu’a du. ng cu. hay su.. xa’o quyê.t cu’a hacker.” Rõ ràng nô. i dung này rất ı́t liên

quan dến tù. khoá “’phà̂n mè̂m mã nguồn mo.’ ”. Trong danh sách tài liê.u sau khi sắp xếp theo

thuâ.t toán sắp xếp mò., nó cũng bi. dâ’y xuống du.́o.i.

Qua các v́ı du. trên ta thấy hiê.u qua’ bu.́o.c dà̂u cu’a thuâ.t toán, giúp sắp xếp các tài liê.u

t̀ım thấy theo thú. tu.. ho.. p lý kha’ năng dáp ú.ng yêu cà̂u ngu.̀o.i su.’ du. ng. Thuâ.t toán cũng nhu.

chu.o.ng tr̀ınh sẽ du.o.. c tiếp tu. c hoàn thiên trong thò.i gian tó.i.

5. KẾT LUÂ. N

Bu.́o.c dà̂u chu.o.ng tr̀ınh thu.’ nghiê.m chú.ng to’ du.o.. c u.u diê’m cu’a phu.o.ng pháp du.a ra trong

bài báo. Dê’ hoàn thiên, mô. t số các tiêu ch́ı sẽ tiếp tu. c du.o.. c nghiên cú.u du.a vào chu.o.ng

tr̀ınh, dồng thò.i các tro.ng số sẽ du.o.. c chı’nh theo các mẫu ho.c dê’ di tó.i các tham số chuâ’n

ho.n. Ngoài ra, khâu tách tù. cũng sẽ du.o.. c hoàn thiê.n dê’ có mô. t phà̂n mè̂m có thê’ du.a vào
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su.’ du. ng trong thu.. c tế.
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